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e | Resiliéncia e adaptacdo econémica no
setor alimentar

SUB-AREA DE _
REFERENCIA Empreendedorismo

HORARIO 15

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

1. Compreender a resiliéncia econdomica:
e Definir e explicar a resiliéncia econdomica no setor alimentar
e Explorar os fatores que contribuem para a vulnerabilidade econdmica
e Ilustre o impacto dos choques econdmicos através de estudos de caso.

2. Avaliacao de Riscos e Vulnerabilidades:
e Identificar os riscos que afetam a estabilidade econdmica.
e Quantificar riscos e analisar a dindmica do mercado.
e Examinar as interdependéncias do mercado global

3. Estratégias e Praticas Adaptativas:
e Introduzir estratégias adaptativas para a resiliéncia.
o Destaque a diversificacdo, as cadeias de abastecimento flexiveis e a
inovacgao.
e Mostre adaptacdes de negoécios bem-sucedidas.

4. Construir um Plano de Resiliéncia:
¢ Desenvolver planos de resiliéncia econdmica adaptados.
e Inclua avaliacao de riscos e planeamento de cenarios.
e Enfatize o monitoramento continuo e os ajustes.

ATIVIDADES DE APRENDIZAGEM

Teodrica Pratico
v Leitura v" Andlise do Estudo de Caso: Estudar
v' Estudos de caso as adaptacdes empresariais bem-
sucedidas aos desafios econdmicos.
v' Simulacdo da cadeia de

abastecimento

v" Workshop de Avaliagao de Riscos:
Identificar e priorizar potenciais
riscos para as empresas.
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Planeamento de Cenarios: Planear
estratégias para diferentes cenarios
econdmicos.

Insights do palestrante convidado:
Aprenda com as estratégias de
adaptacao econdémica dos
especialistas do setor.

Brainstorming de diversificagao:
Gerar ideias para expandir linhas de
produtos e mercados.

Criacdo de Plano de Resiliéncia:
Desenvolver planos de resiliéncia
econdmica para as empresas.
Pesquisa de Tendéncias de Mercado:
Explore o impacto das tendéncias na
resiliéncia econdmica.

Sessbes de aprendizagem entre
pares: partilhe as melhores praticas
para a resiliéncia economica.
Discussfes economicas interativas:
Discuta os efeitos de fatores
econdmicos sobre as empresas.

**
*

*
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INTRODUCAO

Num cendrio global em constante mutacdo, a capacidade das economias para
resistir a choques e adaptar-se a novos desafios é fundamental para um
crescimento sustentado e préspero. Em nenhum lugar isto é mais evidente do que
no setor alimentar, um pilar essencial da existéncia humana e um dos principais
motores da atividade econdmica a nivel mundial. O conceito de resiliéncia e
adaptacao econdmica tem ocupado um lugar central nos ultimos anos,
particularmente na sequéncia de eventos sem precedentes, como a pandemia de
COVID-19 e os impactos crescentes das alteracOes climaticas. Estes desafios
sublinharam a necessidade urgente de o setor alimentar ndao sé assegurar o
fornecimento consistente de alimentos, mas também navegar na complexa teia de
fatores econdmicos, sociais e ambientais que influenciam as suas operagoes.

Ao longo deste mddulo, exploramos o tema critico da resiliéncia e adaptacao
econdmica no contexto do setor alimentar. Investiga as dimensdes multifacetadas
da resiliéncia, que vao desde a robustez da cadeia de abastecimento a dindmica
do mercado, e examina as estratégias e inovacdes que podem reforcar a
capacidade do setor alimentar para resistir a choques e adaptar-se a evolugao das
circunstancias. Além disso, reconhece a importancia da colaboracao entre
governos, empresas e comunidades para promover um ambiente onde o setor de
alimentos possa prosperar, mesmo diante das adversidades.

A medida que percorremos os meandros da resiliéncia econémica e da adaptacdo
no setor alimentar, obtemos informacgdes valiosas ndao s6 sobre os desafios que
temos pela frente, mas também sobre as imensas oportunidades de crescimento,
sustentabilidade e, mais importante, garantia da seguranca alimentar para a nossa
populacao global.
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CAPITULO 1: Fundamentos da resiliéncia econémica

(3h aula + 1h exercicio pratico e avaliagao final)

A resiliéncia econdmica no setor alimentar refere-se a capacidade da industria para
resistir e recuperar de choques, perturbagdes e incertezas, mantendo
simultaneamente as suas fungdes essenciais e o bem-estar dos stakeholders. E
um conceito crucial porque o setor alimentar € uma componente fundamental de
qgualguer economia, afetando ndo sé a seguranca alimentar, mas também o
emprego, o comércio e a estabilidade econdmica geral.

A importancia da resiliéncia econdmica no setor alimentar pode ser entendida
através de varias facetas fundamentais. Em primeiro lugar, um setor alimentar
resiliente assegura um abastecimento alimentar estavel e coerente, reduzindo o
risco de escassez de alimentos durante as crises. Isto é especialmente vital para
as populacdes vulneraveis, que dependem fortemente de fontes alimentares
acessiveis e a pregos acessiveis.

O setor alimentar contribui significativamente para o PIB em muitos paises, e as
perturbacdes neste setor podem ter efeitos em cascata na economia em geral. A
resiliéncia ajuda a manter a estabilidade econdmica, atenuando estes efeitos em
cascata.

Além disso, o setor alimentar é um grande empregador, abrangendo agricultores,
transformadores de alimentos, distribuidores e retalhistas. A resiliéncia econdmica
salvaguarda os empregos e os meios de subsisténcia, apoiando o bem-estar das
comunidades.

A resiliéncia garante a integridade das cadeias de abastecimento, reduzindo o risco
de constrigdes e interrupgdes que podem levar a picos de pregos e escassez.

Co-funded by the 6
Erasmus+ Programme
of the European Union




I
SSPICE

O setor alimentar enfrenta varias vulnerabilidades e incertezas economicas:
> Alteracoes climaticas: As alteracdes dos padrdoes meteoroldgicos, os

fendmenos extremos e a alteracao das estagOes de crescimento podem
perturbar a agricultura, afetando a produgao e os pregos dos alimentos.

Climate change impacts
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Grafico 1 - Fonte: Fronteiras

> Comeércio global: O setor alimentar esta profundamente interligado a nivel
mundial. As perturbacdes do comércio, os direitos aduaneiros e as
proibicoes de exportacao podem afetar o fluxo de produtos alimentares,
conduzindo a instabilidade do mercado.

> Pandemias e Crises de Saude: Eventos como a pandemia de COVID-19
expuseram vulnerabilidades nas cadeias de abastecimento de alimentos,
incluindo escassez de mado de obra, encerramento de fabricas de
processamento e mudangas no comportamento do consumidor.

> Volatilidade dos precos das matérias-primas: As flutuagdes nos precos
dos principais produtos agricolas de base podem afetar os custos dos fatores
de producao e as margens de lucro das empresas do setor alimentar.

> Mudancgas regulatérias: A evolugdao das regulamentacdes relacionadas a
seguranca alimentar, rotulagem e sustentabilidade ambiental pode
representar desafios para as empresas.

> Preferéncias do consumidor: Alterar as preferéncias do consumidor por
alimentos mais saudaveis, sustentaveis ou de origem local pode perturbar
0s mercados estabelecidos.
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Four Significant Risks in the

Food Processing Industry

Supply Chain Potential Safety Ensuring Food Consumers' Changing
Disruptions Hazards Safety Preferences
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Estudos de caso: Aprender com negocios bem-sucedidos e
adaptaveis - Danone

A Danone reforca estrategicamente sua resiliéncia econdmica implementando
praticas sustentaveis da cadeia de abastecimento, enfatizando o
fornecimento responsavel de matérias-primas. Esse compromisso nao s6 garante
uma cadeia de abastecimento confidvel e consistente, mas também mitiga os
riscos associados a escassez de recursos, mudangas ambientais e flutuacdes nos
precos das matérias-primas. Ao priorizar a sustentabilidade, a Danone fortalece a
sua capacidade de navegar por potenciais interrupgdes e manter processos de
producado estaveis, contribuindo para a resiliéncia econdmica de longo prazo.

Num esforco para aumentar a resiliéncia econdmica, a Danone investe
significativamente em solucdes de embalagem inovadoras e ecoldgicas. Ao reduzir
a dependéncia de materiais ndo renovaveis e atender as preocupacdes dos
consumidores sobre os residuos plasticos, a empresa ndo se alinha apenas com as
metas de sustentabilidade ambiental, mas também se prepara para possiveis
mudancas nas regulamentacoes e preferéncias do consumidor. Isso contribui para
a resiliéncia econdmica, garantindo a adaptabilidade das operacdes da Danone
diante da evolucdo da dindamica do mercado e das expectativas de
sustentabilidade.

A Danone fortalece a sua resiliéncia econdmica ao se envolver ativamente e
investir nas comunidades locais, particularmente no apoio a agricultura
sustentavel e ao desenvolvimento socioecondmico. Este compromisso com o bem-
estar da comunidade promove relagdes positivas com os stakeholders locais,
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incluindo agricultores e fornecedores. Essas conexdes fortes contribuem para uma
rede estavel de parceiros, reduzindo as vulnerabilidades econdémicas e
aumentando a resiliéncia geral da cadeia de abastecimento da Danone.

epreneurs o

A resiliéncia econémica é um foco fundamental para a Danone, pois diversifica
estrategicamente o seu portfolio de produtos para incluir itens essenciais e
indulgentes. Esta abordagem permite que a empresa se adapte as mudangas nas
exigéncias dos consumidores e as incertezas econdmicas. Ao oferecer uma
variedade de produtos, a Danone pode navegar pelas flutuagdes nas preferéncias
dos consumidores e nas condigdes econdmicas, garantindo um desempenho
financeiro equilibrado em diferentes categorias de produtos.

Em conclusdo, a resiliéncia econdmica no setor alimentar é fundamental para a
seguranca alimentar, a estabilidade econdmica e o bem-estar das comunidades.
Ao compreender as vulnerabilidades e incertezas e ao aprender com as empresas
adaptaveis, as partes interessadas no setor alimentar podem preparar-se e
navegar melhor para os desafios econdmicos, garantindo simultaneamente um
abastecimento alimentar sustentavel e seguro para todos.

Exercicio 1: Inquérito aos Alunos

Pré-requisitos | /

Hora 1 hora

Ferramentas | Papel e caneta

Objetivos Avaliar a compreensao dos Fundamentos da Resiliéncia
Econdmica.

1. Quao familiarizado estd agora com o conceito de resiliéncia econdmica no
setor alimentar?
[ ] Muito familiar
[ 1 Um pouco familiar
[ ] Nao é nada familiar

2. Qual das seguintes situacbes é considerada uma vulnerabilidade
econdmica significativa no setor alimentar? (Selecione todas as opcoes
aplicaveis)

[ ] AlteracOes climaticas

[ ] Marketing nas redes sociais

[ ] Alterar as preferéncias dos consumidores
[ ] Perturbagdes do comércio mundial
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Na sua opinido, como é que as alteracdes climaticas afetam a resiliéncia
econdmica no setor alimentar?

Durante a pandemia de COVID-19, quais foram alguns desafios
especificos enfrentados pelo setor alimentar que afetaram a sua resiliéncia
econdémica?

Qual das seguintes estratégias pode aumentar a resiliéncia econdémica de
uma empresa alimentar? (Selecione todas as opgdes aplicaveis)

Considera que a crescente procura por produtos alimentares de origem
local e bioldgicos representa uma oportunidade econdmica ou um desafio
para o setor alimentar? Porqué?

Numa escala de 1 a 5, quao confiante esta na sua capacidade de identificar
e resolver vulnerabilidades e incertezas econdmicas no setor alimentar,
sendo que 1 ndo estd nada confiante e 5 estd muito confiante?

Sobre que vulnerabilidades ou incertezas econdmicas adicionais no setor
alimentar gostaria de saber mais?

* %

*
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CAPITULO 2: Risco e adaptacdo

(3h aula + 1h exercicio pratico e avaliagdo final)

A resiliéncia econdmica no setor alimentar depende de uma avaliacdo proativa dos
riscos e de estratégias de adaptacdo. Num mundo de incertezas crescentes,
compreender os potenciais riscos econdmicos e perturbacdes € crucial para
sustentar as empresas e garantir o abastecimento alimentar. Aqui, exploramos as
principais estratégias e fornecemos orientacao passo a passo para a realizacao de
avaliacOes de risco e planeamento de cenarios, que sdo habilidades essenciais para
navegar em terrenos incertos.

Em primeiro lugar, devemos identificar os riscos econémicos e as potenciais
perturbacdes. E essencial reconhecer vulnerabilidades na cadeia de
abastecimento, como a dependéncia excessiva de fornecedores distantes ou
planos de backup inadequados. O setor alimentar deve identificar potenciais
estrangulamentos e elos fracos suscetiveis de perturbar o fluxo de mercadorias.

Os riscos econdmicos resultam frequentemente da flutuacdo dos precos das
matérias-primas, das taxas de cadmbio e da procura por parte dos consumidores.
As empresas precisam de monitorizar as tendéncias do mercado e antecipar
potenciais choques de precos.

O desenvolvimento de competéncias para tomar decisdes informadas em situacoes
em que os resultados sdao imprevisiveis € um aspeto vital. Para identificar
eficazmente os riscos econdmicos e as potenciais perturbacdes no setor alimentar,
devem ser seguidas as seguintes medidas:

v Andlise da cadeia de abastecimento: examine a sua cadeia de
abastecimento minuciosamente, identificando vulnerabilidades como
dependéncia excessiva de fornecedores distantes ou falta de planos de
emergéncia.

v Monitorar tendéncias de mercado: Monitorar regularmente as
tendéncias do mercado, incluindo precos de bens, taxas de cédmbio e
demanda do consumidor, para antecipar riscos potenciais.

v Andlise SWOT: Realize uma analise SWOT (Forcas, Fraquezas,
Oportunidades, Ameacas) para avaliar os fatores internos e externos do seu
negocio que afetam a resiliéncia.

Um passo essencial € um planeamento de cenarios, tracando estratégias para
varios desafios econdmicos. O planeamento de cenarios envolve a criacdo de varios
cenarios futuros para se preparar para uma série de desafios econdmicos. Apds a
pandemia de COVID-19, o planeamento de cenarios para futuras crises de saude
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é fundamental. Isso inclui estratégias para gestdo da forca de trabalho, agilidade
da cadeia de abastecimento e solucdes digitais para operagdes remotas.

A medida que os eventos climaticos extremos se tornam mais frequentes, as
empresas devem desenvolver estratégias resilientes ao clima que levem em conta
as mudangas nas estacoes de crescimento, a disponibilidade de recursos e os
desafios de transporte.

A visualizacdo de cenarios futuros para ajudar a orientar os esforcos e a acao
consistira em explorar varios desafios econdmicos potenciais e desenvolver
estratégias para os enfrentar de forma proativa. Para isso, é essencial ter uma
melhor visdo do passo a passo do processo para um planeamento de cenarios
eficaz:

o Definir Objetivos: Descreva claramente os objetivos do seu exercicio de
planeamento de cenarios, especificando os desafios econdmicos que
pretende abordar.

¢ Identificar cenarios: crie varios cenarios futuros, incluindo o melhor e o
pior cenario, para cobrir um amplo espectro de desafios potenciais.

e Avaliacao de Risco: Analise o impacto de cada cenario no seu negocio,
cadeia de abastecimento e operacgdes. Identifique os principais riscos e
oportunidades.

e Respostas Estratégicas: Desenvolver estratégias e planos de acgao
especificos para cada cenario. Considere a gestao da forca de trabalho, a
agilidade da cadeia de abastecimento e as solugdes digitais.

e Teste e simulagdo: simule cendrios para avaliar a eficacia de suas
estratégias e refind-las conforme necessario.

Em seguida, identificAmos a diversificacao e a flexibilidade como ferramentas
fundamentais de resiliéncia no setor alimentar. As empresas podem reduzir os
riscos diversificando as suas ofertas de produtos. Por exemplo, um produtor de
vegetais pode expandir-se para produtos de valor acrescentado, como refeicdes
congeladas ou molhos.

O desenvolvimento de fontes de abastecimento e canais de distribuicao
alternativos aumenta a flexibilidade. Isso permite respostas rapidas a
interrupgdes, como a mudancga para fornecedores locais durante interrupgdes na
cadeia de abastecimento.
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Apresentamos algumas perspetivas
sobre a economia circular, a fim de
melhorar a eficiéncia na utilizacdao dos
recursos e a reducdo de residuos. A

principal preocupacao é,
evidentemente, o] desperdicio
alimentar.

A adocdo de principios da economia
circular, como a redugdao, a
reutilizacdo e a reciclagem, pode
reduzir custos e minimizar os
impactos ambientais.
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A adocdo de praticas sustentaveis e inovadoras no setor alimentar é uma
componente vital. Por exemplo, as empresas estdao a adotar embalagens
ecologicas para reduzir o impacto ambiental e atender as preferéncias dos
consumidores por produtos sustentaveis. O aprovisionamento sustentavel é
também essencial, promovendo ingredientes locais, sazonais e éticos. Apoiar os
agricultores e produtores locais ndo s6 aumenta a resiliéncia econdmica, mas
também promove o envolvimento da comunidade. Além disso, adaptar os menus
para usar ingredientes sazonais reduz a dependéncia de importacdes fora de época
e aumenta a frescura dos pratos.

Gréafico 4 - Alimentacdo Comunitaria (Fonte: Freepik)

O que também descobrimos é alavancar inovacdes de cozinha inteligente, usando
tecnologia de ponta, implementando tecnologias de blockchain e IoT para seguir
os alimentos da quinta até a mesa, aumentando a transparéncia e a seguranca
alimentar. Além disso, o uso de robdtica e automacao no processamento e entrega
de alimentos pode reduzir custos e melhorar a eficiéncia.

Estudos de caso: Inovadores impulsionam a resiliéncia
economica

» Ocado - Smart Warehouses: A Ocado, um retalhista de supermercados
online com sede no Reino Unido, emprega armazéns automatizados e IA
para otimizar o atendimento de pedidos, aumentando a resiliéncia da cadeia
de abastecimento.

> Avental Azul - Inovacdo em Kit de Refeicdo: O Avental Azul, um servigo de
entrega de kits de refeicdes, aproveita a tecnologia para personalizar kits
de refeicoes e reduzir o desperdicio de alimentos, garantindo a
sustentabilidade econdmica.

O que podemos concordar é que a resiliéncia econdmica e a adaptacao no sector
alimentar sao vitais num mundo marcado pela incerteza e pela mudanga. Ao
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identificar riscos, abracar a sustentabilidade e alavancar tecnologias inovadoras,
as empresas podem navegar pelos desafios econdmicos, garantindo a viabilidade
a longo prazo da cadeia de abastecimento alimentar e reduzindo a sua pegada
ambiental. Os estudos de caso aqui apresentados destacam como as empresas
com visao de futuro estdo a liderar o caminho na construgdo da resiliéncia
econdémica.

Exercicio 2: Enfrentar todos os tipos de imprevistos

Pré-requisitos Ter lido este capitulo.

Hora 2 horas

Ferramentas Papel e caneta

Objetivos Praticar o desenvolvimento do
pensamento criativo e a imaginagao
de solugdes para potenciais riscos.

Trabalhe neste exercicio individualmente ou em grupo. Primeiro, escolha um
negocio de alimentos sustentaveis da seguinte lista:

e Agricultura urbana vertical

e Café sustentavel (comércio justo e de origem local)
e Carrinha de comida vegana

e Restaurante social "Desperdicio zero"

Em seguida, selecione um dos seguintes cenarios de desastre:

« Tempestade magnética permanente: Uma tempestade solar
constante torna toda a tecnologia moderna inutilizavel na cadeia de
producgao alimentar.

« Colapso dos acordos comerciais internacionais: tensdes geopoliticas
poem fim aos acordos comerciais, limitando a importacao e exportacao de
alimentos do exterior.

« Inflacao descontrolada de alimentos: Uma série de catdstrofes
econdmicas faz com que os custos de producdo disparem, tornando os
alimentos basicos inacessiveis para muitas populacoes.

« Epidemia de "doenca do paladar": uma doenca misteriosa impede as
pessoas de provar os alimentos corretamente, reduzindo drasticamente o
interesse por refeicdes gourmet.

O seu objetivo é identificar as melhores estratégias para manter seu negdcio a
tona e, idealmente, prosperar nesse ambiente cadtico.
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1. Com base no cenario escolhido, imagine como seria um "melhor
cenario" e um "pior cenario" para o seu negdcio.

2. A partir do melhor e do pior cenario, identifique os principais riscos
que a sua empresa pode enfrentar. Que aspetos esses riscos afetam (por
exemplo, cadeia de abastecimento, funciondrios, comportamento do
consumidor, etc.)? Listar pelo menos trés riscos.

3. Estratégias de brainstorm que pode implementar agora, antes que o
desastre ocorra, para evitar o pior cenario e promover o melhor cenario.
Que mudancas poderia fazer no seu negdcio para alcangar esse objetivo?
Liste pelo menos trés estratégias.

4. Apresente os seus cenarios e estratégias aos seus colegas e deixe-
os desafiar as suas ideias: eles podem apontar riscos que nao tinha
considerado. Trabalhe em conjunto para debater solugbes para estes
NOVOS riscos.

CAPITULO 3: Estratégias para uma implementacao

sustentavel

(3h aula + 1h exercicio pratico e avaliacao final)

Para garantir o éxito a longo prazo no reforco da resiliéncia econdmica e da
adaptacdo no setor alimentar, é necessaria uma abordagem bem estruturada. As
estratégias de implementacdo sustentavel englobam planeamento, comunicacao,
colaboracdao, monitorizacdo, avaliacdo e melhoria continua. Aqui, exploramos as
principais estratégias para implementar eficazmente solugdes sustentaveis.

No setor da alimentacdo e da restauracao, é (til lidar com situacdes rapidas e
flexiveis, a fim de resolver conflitos e enfrentar a concorréncia.

Neste ambito, devem ser desenvolvidos planos abrangentes de resiliéncia
economica. Comece por realizar uma avaliagao exaustiva das vulnerabilidades e
incertezas econdmicas no setor alimentar. Identifique os principais riscos e
oportunidades. Com base nesta avaliagdao, desenvolva um plano abrangente de
resiliéncia econdmica que defina objetivos, estratégias e calendarios especificos.
Além disso, a visualizacao de cenarios futuros relacionados com a implementacao
de planos de resiliéncia econdmica e a consideracao de potenciais desafios e
incertezas representam uma competéncia que ndo deve faltar no ambiente
dinamico e incerto do setor da restauracao e alimentagao.
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O desenvolvimento de um plano de resiliéncia econémica abrangente é um passo
fundamental para garantir a sustentabilidade de uma empresa do setor alimentar.
Estas diretrizes passo a passo podem garantir a seguranca e a eficacia em tal
negocio:

Descricao Exemplos de acoes
Avaliagao de | Realizar uma | Identifique riscos como
Riscos avaliagdo completa | dependéncia excessiva de
das vulnerabilidades | fornecedores Unicos ou altos
e incertezas | custos de energia.
especificas do
negdcio.
Envolvimento dos | Envolva os | Realize workshops com
Stakeholders stakeholders de toda | agricultores, retalhista e clientes
a cadeia de | para alinhar metas.

abastecimento
alimentar para obter
conhecimentos

claros e mensuraveis
com base nos riscos e

diversificados e
promover a
colaboracao.
Definicao de Metas | Definir objetivos | Definir uma meta para reduzir as

emissoes de carbono em 30%
dentro de 12 meses.

oportunidades
identificados.

Alocacgao de | Alocar Atribuir fundos para a instalacao
recursos estrategicamente de painéis solares e contratar um
recursos coordenador de sustentabilidade.
orcamentarios,
humanos e

tecnoldgicos para
apoiar o plano de
implementacao.

Quando o planeamento fundamental estiver concluido, a comunicacdo e a
colaboragao eficazes garantem o alinhamento e o impulso entre os stakeholders.
Em primeiro lugar, estabelecer linhas claras de comunicagao e colaboragao com os
stakeholders. Atualiza-los regularmente sobre os progressos realizados e envolvé-
los nos processos de tomada de decisao.

Promover parcerias entre governos, associacoes industriais e empresas do setor
privado para compartilhar conhecimento, recursos e experiéncia. Além disso,
promova a transparéncia na cadeia de abastecimento para criar confianca e
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facilitar uma comunicacao eficaz entre os parceiros. Ferramentas como a
tecnologia blockchain podem aumentar a transparéncia.

Figura 5 - Planeamento colaborativo (Fonte: FreePik)

Uma parte essencial € monitorizar e avaliar solucdes sustentaveis ao longo do
tempo. Defina KPIs alinhados com os objetivos do seu plano de resiliéncia.
Monitorizar regularmente estes indicadores para acompanhar os progressos e
identificar areas que requerem atencao. Além disso, recolher e analisar dados
relacionados com os esforgos de resiliéncia econdmica. As informacdes baseadas
em dados podem ajudar a refinar as estratégias e a adaptar-se as circunstancias
em mudanca. Por ultimo, mas ndao menos importante, criar mecanismos de
feedback para que os stakeholders fornecam informacdes sobre a eficacia das
solucbes implementadas. Use esse feedback para fazer os ajustes necessarios.

A estratégia mais importante de todas é o feedback dos pares e as experiéncias
de aprendizagem colaborativas. Envolva-se em revisdes por pares com outras
organizacdes ou empresas do setor alimentar. Partilhe experiéncias, desafios e
sucessos para aprender uns com o0s outros. Colabore com organizagbes de
industrias relacionadas, como agricultura, logistica e sustentabilidade, para obter
novas perspetivas e ideias inovadoras. Investir em programas de treino e
capacitacdo para funcionarios e parceiros para garantir que eles tenham as
habilidades e conhecimentos necessarios para implementar estratégias de
resiliéncia de forma eficaz.

A aplicacao sustentavel de estratégias de resiliéncia econdmica e adaptacao no
setor alimentar exige uma abordagem multifacetada. Ao desenvolver planos
abrangentes, promover a comunicacao aberta e a colaboracdo, monitorar
continuamente o progresso e buscar ativamente feedback e experiéncias de
aprendizagem, as empresas e organizacoes do setor de alimentos podem navegar
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pelas incertezas e desafios econdémicos de forma eficaz, contribuindo para a
sustentabilidade de longo prazo da indUstria. Estas estratégias ndao sé reforcam a
resiliéncia econémica, como também apoiam a capacidade do setor para prosperar
num mundo em constante mudanca.

Exemplo: Iniciativa de Embalagem Sustentavel na Inddstria Europeia de
Panificacao

Para entender como essas estratégias se traduzem em resultados acionaveis,
podemos examinar uma iniciativa da Fedima, a Federagao Europeia de Fabricantes
e Fornecedores de Ingredientes para as Industrias de Panificacdo, Confeitaria e
Pastelarial. O seu compromisso destaca a forma como as empresas podem
contribuir para os objetivos ambientais através de medidas praticas.

A Fedima reconheceu os desafios ambientais colocados pelas embalagens
convencionais na industria da panificacdo, como os residuos plasticos e o seu
impacto nos ecossistemas. Como lider no setor, a Fedima se prop6s a criar uma
visdo de embalagem sustentavel para abordar essas questoes.

Principais iniciativas:

Defender a adocgao de recipientes de plastico 100% reciclaveis em toda a industria
de ingredientes para panificacdao. Estes recipientes sao projetados para se
alinharem com as definicdes RecyClass, garantindo a compatibilidade com os
sistemas de reciclagem estabelecidos.

Promover a utilizacdo de materiais biodegradaveis e reciclaveis nas embalagens,
a fim de reduzir o impacto ambiental e incentivar uma economia circular.

Resultado:

A visdao da Fedima visa tornar as embalagens sustentaveis a norma no setor da
panificacdo até 2025. Ao estabelecerem objetivos claros e ao promoverem a
colaboracdao em toda a industria, estdo a preparar o caminho para uma reducao
significativa dos residuos de plastico. A sua iniciativa ndo sé beneficia o ambiente,
como também alinha a industria de ingredientes para panificagdo com objetivos
europeus de sustentabilidade mais amplos, contribuindo para uma economia
circular.

Este exemplo fornece um modelo claro e acionavel de como as organizacdes
podem enfrentar os desafios de sustentabilidade e, ao mesmo tempo, melhorar
sua reputacao e conformidade com os padrdes ambientais.

1

https://www.fedima.org/images/resources/Sustainability/2110_Fedima_Sustainable_Packaging_Vision_Paper_
Final.pdf?utm_source=chatgpt.com
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Sustainability Skills Program for International Catering
operators and Entrepreneurs through Integrated Training

ESTUDO DE CASO: Resiliéncia econdmica e adaptacao
no setor alimentar na Roménia

O setor alimentar da Roménia sofreu transformacdes significativas nos ultimos
anos, enfrentando desafios e oportunidades relacionados com a resiliéncia e a
adaptacao econdmicas. Este estudo de caso explora a forma como a industria
alimentar da Roménia respondeu as incertezas econdmicas e se adaptou as
mudancas na dinamica do mercado.

Que vulnerabilidades e desafios temos enfrentado no nosso pais? Para comecar,
o setor alimentar da Roménia tem sido vulneravel as flutuagdes do mercado,
particularmente nos precos de produtos agricolas como o trigo, o milho e o éleo
de girassol. Estas variacbes de pregos tém impacto na rentabilidade dos
agricultores e produtores alimentares locais. Além disso, a pandemia de COVID-
19 exp0s vulnerabilidades na cadeia de abastecimento alimentar. Os Lockdowns e
restricoes interromperam a logistica, levando a escassez temporaria e “pontos de
estrangulamento”.

Figura 6 - Fonte: Campus TV

Foram encontradas algumas estratégias de resiliéncia. Para atenuar os riscos
associados a volatilidade do mercado, muitos produtores alimentares romenos
diversificaram os seus mercados de exportacdo. Ao expandirem-se para além dos
mercados tradicionais, como a UE, reduziram a sua dependéncia de um unico
comprador.

Varias empresas investiram em tecnologia para melhorar a visibilidade e a
eficiéncia da cadeia de abastecimento. Isso inclui a implementacdo de sistemas de
rastreabilidade e a adogao de ferramentas digitais para a gestao de stock.
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Em resposta as interrupgdes na cadeia de abastecimento durante a pandemia,
alguns retalhistas alimentares na Roménia iniciaram ou expandiram as suas
parcerias com agricultores locais. Esta mudanca apoia os produtores locais e reduz
a dependéncia das cadeias de abastecimento internacionais.

Figura 7 - Produtos locais (Fonte: Acres Insurance Brokers)

O setor alimentar da Roménia tem adotado cada vez mais praticas sustentaveis.
As exploracdes agricolas estdo a adotar técnicas agricolas amigas do ambiente e
as empresas estao a reduzir os residuos de embalagens e a promover a reciclagem.
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Exemplo de caso: Grupo Agricola

Figura 8 - Fonte: agricola.ro

O Agricola Group, uma das maiores empresas agroindustriais da Roménia, constitui um
caso convincente de resiliéncia e adaptagao econdmica.

Enfrentando desafios na volatiidade do mercado e interrupgdes na cadeia de
abastecimento, o Grupo Agricola implementou varias estratégias:

> Diversificacao das exportacoes: O Grupo Agricola expandiu os seus mercados
de exportacdo para além da UE, para paises como a China e o Médio Oriente.
Esta diversificagdo protegeu-os dos impactos das flutuacdes dos mercados
regionais.

> Transformacao Digital: A empresa investiu em tecnologia agricola de ponta,
incluindo agricultura de precisao e analise de dados. Isto aumentou a eficiéncia
e reduziu o desperdicio.

» Compras locais: Durante a pandemia de COVID-19, o Grupo Agricola priorizou
0 abastecimento local, colaborando estreitamente com os agricultores romenos.
Isto ndo so6 apoiou os produtores locais, mas também garantiu um fornecimento
consistente de produtos frescos.

> Iniciativas de Sustentabilidade: O Grupo Agricola iniciou programas de
sustentabilidade para reduzir a sua pegada ambiental. Adotaram praticas de
agricultura bioldgica e implementaram principios de economia circular nas suas
operacoes.

O setor alimentar da Roménia demonstrou resiliéncia e adaptacao face as incertezas e
perturbacdes econémicas. Estratégias como diversificar os mercados de exportacgao,
investir em tecnologia, priorizar o abastecimento local e adotar a sustentabilidade
contribuiram para aumentar a resiliéncia econdmica.

SSPICE IT! é cofinanciado pela Comissdo Europeia no ambito do programa Erasmus+.

O conteludo desta publicacdo reflete apenas a opinido do SSPICE IT Consortium e a Comissao
ndo é responsavel por qualquer uso que possa ser feito das informacgoes nele contidas.
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O caso do Grupo Agricola ilustra como uma abordagem abrangente a resiliéncia e
adaptacdo pode levar a resultados positivos, ndao sé6 em termos de continuidade de
negodcios, mas também na promocdao de praticas sustentdveis e no apoio as
comunidades locais. O setor alimentar da Roménia continua a evoluir, impulsionado
pela necessidade de resiliéncia econdmica e de um compromisso com a sustentabilidade
num mercado global em constante mutacgao.
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Tarefa final: Criar uma folha financeira para a sua ideia de

negocio

Objetivo: O objetivo desta tarefa é desenvolver uma ficha financeira basica para a sua
ideia de negdcio, com foco nas principais areas financeiras, como custos com pessoal,
taxas, investimentos iniciais, despesas operacionais, lucro, receitas de vendas e
viabilidade econdmica.

Instrucoes:

1.

Visdo Geral do Negdcio - Forneca uma breve visdo geral da sua ideia de
negacio, incluindo os produtos ou servigcos que ira oferecer e o seu mercado-alvo.

Investimentos Iniciais - Descreva os investimentos iniciais necessarios para
langar o seu negdcio. Inclua custos relacionados a equipamentos, tecnologia,
inventario, licengas e quaisquer outras despesas iniciais.

Custos de pessoal - Estimar os custos associados a contratacao de pessoal,
incluindo salarios, beneficios e despesas de formacao. Se aplicavel, considere as
posicoes a tempo parcial ou a tempo inteiro e quaisquer variagdes sazonais.

Tarifas e precos - Determine as taxas ou a estrutura de precos para seus
produtos ou servicos. Explique a légica por tras de suas decisdes de pregos e
como elas se alinham com as tendéncias do mercado e as expectativas dos
clientes.

Despesas Operacionais - Identifique e liste as despesas operacionais continuas
para o seu negocio. Isso pode incluir aluguer, servicos publicos, seguros,
marketing e quaisquer outros custos regulares. Forneca estimativas para cada
categoria de despesa.

Receitas de vendas - Projete as suas receitas de vendas com base nos seus
precos e previsoes de vendas. Considere fatores como demanda de mercado,
concorréncia e crescimento potencial durante um periodo especifico (por
exemplo, mensal ou anual).

Demonstracao de lucros e perdas - Crie uma demonstracao de lucros e perdas
simples que descreva sua receita, custos e lucro projetados durante um periodo
especifico (por exemplo, mensal ou anual). Esta declaracdo deve fornecer uma
visao geral clara do desempenho financeiro da sua empresa.

Viabilidade Econémica - Avalie a viabilidade econédmica do seu negécio através
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do calculo dos principais racios financeiros, tais como o ponto de equilibrio e o
retorno do investimento (ROI). Discuta o que estes racios indicam sobre a
sustentabilidade e rentabilidade do seu negdcio.

Diretrizes de submissao:

Prepare um documento ou planilha que inclua todos os elementos acima.

Rotule e organize claramente cada segdao para facilitar a leitura.

Forneca explicagdes ou pressupostos para quaisquer valores ou projecoes feitas
na sua ficha financeira.

Considere incluir graficos para representar visualmente os principais dados
financeiros.

A sua ficha financeira sera avaliada com base nos seguintes critérios:

Rigor e realismo das projecdes financeiras.

Organizacao clara e ldgica da informacdo financeira.
Justificagdao para decisdes de precos e estimativas de despesas.
Compreensao demonstrada dos principais conceitos financeiros.
Viabilidade econdmica global e viabilidade da ideia de negdcio.

Nota: Sinta-se a vontade para procurar orientacdao junto de recursos financeiros ou
mentores relevantes durante a conclusao desta tarefa. Quanto mais completa e bem
fundamentada for a sua ficha financeira, melhor podera compreender e comunicar os
aspetos financeiros da sua ideia de negécio.

Exemplo de Folha Financeira: Green Gourmet Food Truck
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Category Amount (€) Notes
Food Truck 12000 Second-hand truck with custom kitchen setup
Equipment 3000 Grills, refrigerators, and eco-packaging
Licenses and Permits 1000 Local government requirements
Staff Salaries 2500 Two part-time employees
Ingredients and Supplies 1200 Locally sourced vegan ingredients
Fuel and Utilities 500 Gas and electricity
Marketing 300 Social media ads, flyers
Maintenance 200 Vehicle upkeep
Average Meal Price 10 Based on menu pricing
Monthly Meals Sold 600 Approx. 20 meals/day
Revenue - Expenses 1300 Net monthly profit
Break-Even Point 12,3 Total Investment / Monthly Profit

Analise do ficheiro Excel em formato narrativo

O arquivo Excel fornece um plano financeiro estruturado e simplificado para o Green
Gourmet Food Truck, oferecendo uma visao clara dos custos iniciais de configuracgao,
despesas operacionais mensais, geracdo de receita e rentabilidade. Aqui estda uma
explicacao de sua estrutura e como ela beneficia o negdécio de carrinhas de comida:

1. Investimentos Iniciais

Esta secao estabelece as bases para o lancamento da carrinha de comida, detalhando
os custos Unicos necessarios para iniciar as operacoes.

Carrinha de comida (12.000€): Representa o custo de compra e personalizagao
de uma carrinha em segunda mao com uma configuracdo de cozinha. Investir
numa carrinha bem equipada garante operacdes suaves e mobilidade, que sao
fundamentais para chegar aos clientes em varios locais.

Equipamento (3.000€): Abrange ferramentas de cozinha essenciais, unidades de
refrigeracdo e materiais de embalagem ecoldgica. Equipamentos de alta
qualidade apoiam a preparacao eficiente de alimentos e mantém a frescura das
refeicdes veganas.

Licencas e Autorizagoes (1.000€): Representa os custos de conformidade
regulamentar, garantindo que a carrinha cumpre as normas locais de salude e
seguranca.

2. Despesas mensais
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Esta seccao fornece uma compreensao detalhada dos custos operacionais fixos e
variaveis, permitindo que a carrinha de comida tenha um orcamento eficaz e identifique
areas onde a economia de custos pode ser possivel.

Salarios do pessoal (2 500 euros): Cobre os salarios de dois trabalhadores a
tempo parcial. Ter uma equipe confidvel suporta um servigo de alta qualidade e
um fluxo de trabalho suave durante as horas de pico.

Ingredientes e Consumiveis (1.200€): Foca-se em ingredientes vegan de origem
local, reforcando o compromisso do negdcio com a sustentabilidade e frescura.
Combustivel e Servicos Publicos (500€): Contabiliza os custos de energia e
combustivel para operar a carrinha e o equipamento de cozinha de forma
eficiente.

Marketing (300€): Atribuido a atividades promocionais, como campanhas nas
redes sociais e flyers, para atrair e fidelizar clientes.

Manutencao (200€): Inclui manutencdo do veiculo, garantindo que a carrinha
esta apta para circular e minimizar avarias inesperadas.

1. Analise de Receitas e Lucros

Esta secdo ajuda o proprietario do negdcio a entender a rentabilidade da carrinha de
comida e quanto tempo levara para ver um retorno sobre o investimento. Ele também
permite ajustes de precos, metas de vendas ou controles de custos para melhorar o
desempenho financeiro.

Preco Médio das Refeicdes (10€): Estabelece um prego justo que se alinha com
os padrdes do mercado para refeicdes a base de plantas.

Refeicdes mensais vendidas (600): Com base numa estimativa realista de 20
refeicdes por dia durante 30 dias.

Receita Total (€6.000): Reflete os ganhos potenciais por més, multiplicando o
preco da refeicao pelo nimero de refeicdes vendidas.

Resultado (1.300€): Representa a diferenca entre as receitas totais (6.000€) e
as despesas mensais totais (4.700€). O lucro mensal demonstra que o negdcio é
vidvel apos cobrir todos os custos.

Ponto de equilibrio (12,3 meses): Indica a rapidez com que a empresa pode
recuperar o seu investimento inicial de 16.000€. Este céalculo é essencial para
planear e avaliar a sustentabilidade financeira.

A folha financeira do Excel ndo é apenas uma ferramenta de planeamento; é um ativo
estratégico que ajuda a garantir o sucesso do “Green Gourmet Food Truck”. Ao
estabelecer claramente todos os custos, receitas e lucros, fornece ao proprietario
insights acionaveis para gerenciar o negdcio de forma eficaz, alcancar a estabilidade
financeira e se concentrar no crescimento sustentavel.
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EXTRAS

1. Resumo

Este mddulo explora o tema critico da resiliéncia econdmica e adaptagdao no contexto
do setor alimentar. Num cenario global em constante mudanca, marcado por eventos
como a pandemia de COVID-19 e as alteragdes climaticas, a capacidade das economias
para resistir a choques e adaptar-se é crucial para o crescimento sustentado e a
prosperidade. O setor alimentar, sendo um pilar essencial da existéncia humana e um
motor da atividade econdmica a nivel mundial, desempenha um papel fulcral neste
contexto.

O primeiro capitulo, "Fundamentos da resiliéncia econdmica", introduz o conceito de
resiliéncia econdmica no setor alimentar. Enfatiza a importancia de um setor alimentar
resiliente para garantir um abastecimento alimentar estavel, estabilidade econémica,
seguranca do emprego e integridade da cadeia de abastecimento. Identifica igualmente
varias vulnerabilidades e incertezas econdmicas enfrentadas pelo setor alimentar, como
as alteracdes climaticas, as perturbacdes do comércio mundial e a alteragcao das
preferéncias dos consumidores.

"Avaliacdo de Riscos e Adaptacao" é o segundo capitulo e aprofunda a avaliacao de
riscos e as estratégias proativas de adaptacao. Destaca a importancia de compreender
os potenciais riscos econdmicos e perturbacdes e fornece orientagdes sobre a realizagao
de avaliacbes de riscos e o planeamento de cendrios. Estudos de caso e exemplos
ilustram como as empresas podem identificar vulnerabilidades, criar estratégias para
varios desafios e desenvolver resiliéncia diante da incerteza.

Sdo exploradas "Estratégias para a Implementacdo Sustentavel", com foco no
planeamento, comunicacao, colaboracdo, monitorizacdo, avaliacdo e melhoria continua.
Enfatiza a importéncia de estabelecer metas claras, envolver as partes interessadas,
alocar recursos estrategicamente e fomentar parcerias. A seccdo também sublinha o
valor das perspetivas baseadas em dados e das experiéncias de aprendizagem entre
pares.

"Case Study: Economic Resilience and Adaptation in the Food Sector in Romania"
examina a forma como a industria alimentar romena respondeu as incertezas
econdmicas e se adaptou a dindmica do mercado em mudanca. Destaca as
vulnerabilidades relacionadas com as flutuagcdes do mercado e as perturbagdes na
cadeia de abastecimento, bem como as estratégias utilizadas pelos produtores e
retalhistas de alimentos romenos para reforcar a resiliéncia econémica.
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Na tarefa final, os alunos sao orientados a construir uma ficha financeira fundamental
para as suas ideias de negdcio. Isso envolve detalhar investimentos iniciais, custos com
pessoal, estratégias de precos, despesas operacionais, projecdes de vendas e margens
de lucro. A tarefa enfatiza a viabilidade econdmica através de racios financeiros
fundamentais. Os alunos sao incentivados a fornecer justificagdes para as suas decisdes
financeiras, aumentando a sua compreensao dos fundamentos do planeamento
financeiro para empreendimentos empresariais.

Ao longo do moddulo, a importadncia da sustentabilidade, inovacao e colaboracao é
consistentemente enfatizada. Sublinha que a resiliéncia econdmica e a adaptagao no
setor alimentar sao vitais num mundo marcado pela incerteza e pela mudanga, com
foco no reforco da resiliéncia, na reducdao da pegada ambiental e na promogao de
praticas sustentaveis.

No geral, este mddulo equipa os alunos com uma compreensdo abrangente da
resiliéncia econdmica no setor alimentar, fornecendo-lhes as ferramentas e o
conhecimento para enfrentar desafios, aproveitar oportunidades e contribuir para a
sustentabilidade a longo prazo da industria.
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A. Grelha de avaliacao do exercicio "Inquérito aos

alunos"”

Este exercicio é apresentado no capitulo "Fundamentos da resiliéncia econdmica" do

sétimo modulo.

Esta grelha de autoavaliagcdo ajudard os alunos a avaliar a sua competéncia na
compreensao da resiliéncia econdmica no setor alimentar e conceitos relacionados.
Utilizarao a escala fornecida para avaliar a sua confianca e conhecimento para cada

pergunta.

1. Familiaridade com a resiliéncia
economica

O aluno escolhera, com verdade, a
resposta mais adequada ao seu caso.

2. Identificacao de vulnerabilidades
econdmicas

O aluno escolhera todas as respostas
gue se aplicam a sua opinido.

3. Impacto das alteragcbes climaticas

[T 1: Nao competente - ndao consegui
explicar o impacto de forma eficaz.

[T 2: Um pouco competente — A minha
explicacdo era basica e carecia de
detalhes.

[1 3: Competente - Expliquei claramente
0 impacto.

[] 4: Altamente competente — A minha
explicacao foi abrangente e perspicaz.

4. Desafios durante a COVID-19

[T 1: Nao competente - Nao consegui
identificar desafios especificos.

[l 2: Um pouco competente -
Identifiquei alguns desafios, mas
esqueci-me de alguns.

[1 3: Competente - Listei com precisao
varios desafios especificos.

[] 4: Altamente competente -
identifiquei uma vasta gama de desafios
especificos

5. Reforcar as estratégias de resiliéncia
econdomica

[l 1: N3o competente - Selecionei
estratégias ineficazes.

[1 2: Um pouco competente - Escolhi
algumas estratégias eficazes.
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[T 3: Competente - Selecionei
corretamente as estratégias mais
eficazes.

[1 4: Altamente competente - Eu escolhi
com precisao todas as estratégias
eficazes.

6. Procura dos consumidores por
alimentos de origem local e bioldgicos

[T 1: Nao competente - nao consegui
analisar o impacto de forma eficaz.

[T 2: Um pouco competente — A minha
andlise era basica e carecia de
profundidade.

[] 3: Competente - Fiz uma analise clara
do impacto.

[1 4: Altamente competente - Minha
analise foi abrangente e perspicaz.

7. Confianca na identificacéo e resolucao
das vulnerabilidades econdmicas

[1 1: Nao estou nada confiante - Falta-
me confianga nesta capacidade.

[l 2: Um pouco confiante - Tenho
confianca limitada.

[] 3: Confiante - Sinto-me
razoavelmente confiante na minha
capacidade.

[1 4: Muito confiante — Estou altamente
confiante na minha capacidade.

8. VVulnerabilidades economicas

adicionais de interesse

[T 1: Nao competente - Nao consegui
identificar vulnerabilidades adicionais.

[l 2: Um pouco competente -
identifiquei alguns, mas esqueci-me de
alguns.

[1 3: Competente - Listei com precisao

a maioria das vulnerabilidades
adicionais.

[] 4: Altamente competente -
Identifiquei uma vasta gama de
vulnerabilidades adicionais.
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Este exercicio é apresentado no final do capitulo 2: "Avaliacdo e Adaptacao de Riscos",
do sétimo mddulo. O aluno utilizara esta grelha de autoavaliagdo para avaliar a sua
compreensao da resiliéncia econdmica no setor alimentar com base no exercicio

fornecido.

1. Definir a resiliéncia econémica e a sua
importancia

[1] Nao Competente - Nao consegui
definir  resiliéncia econdmica nem
explicar a sua importancia.

[2] Um pouco competente — A minha
definicao e explicagdo eram vagas ou
careciam de profundidade.

[3] Competente - Forneci uma definicao
clara e expliquei a sua importancia até
certo ponto.

[4] Altamente competente - Ofereci uma
definicao abrangente e expliquei o seu
significado de forma eficaz.

2. Identificar vulnerabilidades
econdmicas e o seu impacto

[1] Nao competente - Ndo consegui
identificar vulnerabilidades econdmicas
nem descrever o seu impacto.

[2] Um pouco competente - Identifiquei
algumas vulnerabilidades, mas nao
descrevi o seu impacto de forma eficaz.
[3] Competente - Identifiquei com
precisdo a maioria das vulnerabilidades
e expliquei o seu impacto.

[4] Altamente competente - identifiquei
uma vasta gama de vulnerabilidades e
forneci explicagdes aprofundadas sobre
0 seu impacto.

3. Explicar o planeamento de cenarios e
0 seu significado

[1] Ndao Competente - Nao consegui
explicar o planeamento de cenarios ou 0
seu significado.

[2] Um pouco competente — A minha
explicacdo era basica e carecia de
clareza.
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[3] Competente - Expliquei o
planeamento de cenarios e o seu
significado até certo ponto.

[4] Altamente competente - Ofereci uma
explicagao clara sobre o planeamento de
cenarios e o seu significado, incluindo
um exemplo relevante.

[1] Nao competente - Nao consegui
discutir os principios da economia
circular ou a sua relevancia.

[2] Um pouco competente - A minha
discussao foi vaga e carecia de
exemplos.

[3] Competente - Discuti os principios da
economia circular e a sua relevancia com
alguns exemplos.

[4] Altamente competente - Realizei um
debate exaustivo sobre os principios da
economia circular com exemplos
relevantes da industria.

[1] Nao competente - N3ao consegui
descrever praticas sustentaveis e
inovadoras ou o seu impacto.

[2] Um pouco competente - As minhas
descricdes eram basicas e careciam de
profundidade.

[3] Competente - Descrevi praticas
sustentaveis e inovadoras com alguns
exemplos do seu impacto.

[4] Altamente competente - Apresentei
uma descricdo pormenorizada de
praticas sustentaveis e inovadoras,
incluindo  multiplos exemplos de
impacto.

[1] Ndao Competente - Nao consegui
explicar o aprovisionamento sustentavel
ou os seus beneficios.

[2] Um pouco competente — A minha
explicacdo era limitada e carecia de
clareza.

[3] Competente - Expliquei em certa
medida o abastecimento sustentavel e
0s seus beneficios.

[4] Altamente competente - Ofereci uma
explicacdo clara sobre o abastecimento
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sustentdvel e o0s seus beneficios,
incluindo o seu contributo para a
resiliéncia econdmica.

[1] Nao Competente - Nao pude discutir
tecnologias de ponta ou a sua
relevancia.

[2] Um pouco competente - Minha
discussao foi basica e carecia de
exemplos especificos.

[3] Competente - Discuti tecnologias de
ponta com alguma relevancia e
exemplos.

[4] Altamente competente -
Proporcionei uma discussao abrangente
sobre tecnologias de ponta com
aplicacOes relevantes.

[1] Ndao Competente - Nao consegui
analisar estudos de caso ou extrair
conclusdes importantes.

[2] Um pouco competente - Minha
analise foi limitada, e as principais
conclusdes ndao eram claras.

[3] Competente - Analisei estudos de
caso com clareza e extrai as principais
conclusoes.

[4] Altamente Competente - Analisei
minuciosamente estudos de caso, extrai
conclusdes importantes valiosas e
forneci licOes perspicazes.

Critérios Excelente Muito Bom (3) Necessid Inadequa
(5) bem (4) ades de do (1)
melhoria
(2)
Visao Geral Visao geral Visao geral Visdo geral Informaca Visao geral
do Negocio clara com concisa adequada, o limitada, do negdcio
detalhes com mas sem falta de insuficient
perspicazes. informagd alguns elementos e ou pouco
es detalhes criticos. clara.
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tos Iniciais

Custos
pessoal

Taxas
Precos

Despesas

de

e

Operacionai

S

Receitas
vendas

de
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Descrigao

completa e

bem

justificada

das
despesas
iniciais.
Estimativa

precisa das
despesas de
contratagao,

incluindo
salarios,

beneficios e

treinamento

Estrutura de
precos bem

fundamenta
da
explicacoes
claras.

Identificaca

o clara dos

custos
continuos
com
estimativas
realistas.

Projecao

precisa e

bem
suportada

das receitas

de vendas.
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com

relevantes

Descrigao
clara com
justificaco
es
adequadas

Estimativa
razoavelm
ente
precisa
com
alguma
justificaca
o.

Estrutura
l6gica de
precos
com
explicacoe
S
adequadas

Identificag
ao clara da
maioria
dos custos
continuos
com
estimativa
S
razoaveis.
Projecao
de receita
de vendas
razoavelm
ente
precisa
com algum
suporte.

importante
S.
Reparticao
adequada,
mas
carece de
alguma
justificaga
0.
Estimativa
adequada,
mas
carece de
alguma
clareza ou
justificaca
0.

Estrutura
de precos
adequada,
mas sem
alguma
justificaga
0.

Identificag
ao
adequada
dos custos
correntes,
mas com
algumas
lacunas.

Projecao
de receita
de vendas
adequada,
mas sem
algum
suporte.

Desagrega
gao
incomplet
a,
justificaga
o em falta.

Estimativa
imprecisa

ou lacunas
significativ
as na
justificaca
o.

A
estrutura
de precos
carece de
clareza ou
justificaga
o.

Identificag
ao
incomplet
a dos
custos em
curso,
sem
estimativa
S.
Projecao
imprecisa
da receita
de vendas
ou lacunas
significativ
as no
suporte.
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Reparticao
omissa ou
pouco

clara dos
investimen
tos iniciais.

Estimativa
omissa ou
pouco
clara

custos
pessoal.

dos
de

Estrutura
de precos
ausente ou
pouco
clara.

Identificag
ao omissa
ou pouco
clara das
despesas
operaciona
is.

Projecao
de receita
de vendas
ausente ou
pouco
clara.
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Demonstra
cao de
Resultados

Viabilidade
Econdmica

Apresentacg
ao e clareza

Justificagoe
s e
Explicacoes

Compreens
ao geral

MM Co-funded by

*
*
*
Xk

Demonstrag
ao de
resultados

clara e
logicamente
estruturada.

Avaliagao
exaustiva e
perspicaz da
viabilidade
econdmica
utilizando
racios-
chave.

Profissional
mente
apresentado
com clareza
excecional.

JustificacOes
claras e
convincente
s para as
decisoes
financeiras.

Demonstra
uma
compreensa
0
abrangente
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Demonstra
cao de
lucros e
perdas
bem
organizada
com
pequenas
melhorias
possiveis.
Avaliacao
razoavelm
ente
completa
com
alguns
pontos
perspicaze
S.

Bem
apresenta
do com
boa

clareza
geral.

Justificaco
es
adequadas
com
margem
para
melhorias.

Mostra um
bom
entendime
nto com
alguma

Demonstra
cao de
resultados
adequada,
mas com
algumas

guestoes

estruturais

Avaliacao
adequada
da
viabilidade
econdmica
, mas com
algumas
lacunas.

Apresenta
gao
adequada,
mas pode
beneficiar
de uma
maior
clareza.

Algumas
justificaco
es

apresenta
das, mas
carecem
de clareza
ou

profundida
de.

Compreen
sao

adequada,
mas com

Demonstr
acao de
resultados
incomplet
a ou
confusa.

Avaliagao
incomplet
a ou
superficial
da
viabilidade
econdmica

A
apresenta
Gao carece
de
profission
alismo ou
de
guestoes
de clareza
significativ
as.
Justificago
es fracas
ou
insuficient
es para as
decisOes
financeira
S.

Compreen
sdo
limitada
dos
fundamen
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Demonstra
gao de
resultados
omissa ou
pouco
clara.

Auséncia
ou falta de
clareza na
avaliagao
da
viabilidade
econdmica

Mal
apresentad
o} com
pouca
clareza.

Justificaca
o em falta
ou pouco
clara.

Ma

compreens
ao dos
fundament
0s do
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dos margem lacunas tos do planeamen
fundamento para notaveis. planeame to
S do melhorias. nto financeiro.
planeament financeiro.

o financeiro.

Recomendamos que os aspetos discutidos neste mddulo possam ser abordados mais
nos seguintes materiais:

o Seguranca Alimentar e Mudancas Ambientais Globais, livro de John Ingram, Polly

O

Ericksen e Diana Liverman - Uma colegao abrangente de ensaios que examinam
a intersecao entre seguranca alimentar, mudancas climaticas e resiliéncia
econdmica. Oferece uma perspetiva multidisciplinar sobre os desafios e solugdes
no setor alimentar.

O relatorio State of Food Security and Nutrition in the World da Organizacao das
Nacdes Unidas para a Alimentacdo e a Agricultura (FAO) fornece uma analise
aprofundada das tendéncias globais de seguranca alimentar, incluindo fatores de
resiliéncia econdmica. Oferece dados e informagdes valiosas para compreender o
estado da seguranca alimentar.

Alteracoes Climaticas e Seguranca Alimentar: Um Documento-Quadro do
Programa Alimentar Mundial (PAM) - explora o impacto das alteragdes climaticas
na seguranca alimentar e delineia estratégias para construir resiliéncia
econdmica face aos desafios relacionados com o clima.

Revista Internacional de Ciéncia dos Alimentos
(https://www.hindawi.com/journals/ijfs/)
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O modulo 7 é o resultado da seguinte colaboracao:

Autores do modulo Rossi Loredana

Contribuidores Nistor Alina

Ceausu Ruxandra

Vigéncia Definicao / Significado

Ponto de equilibrio O nivel de vendas ou atividade comercial em que a
(break-even) receita total é igual aos custos totais, ndo resultando em

lucro nem prejuizo. Significa o ponto em que uma
empresa cobre todas as suas despesas, marcando a
transicao da perda para o lucro.

Economia circular Um modelo econdmico que visa minimizar o desperdicio
e tirar o maximo partido dos recursos, concebendo
produtos, servicos e cadeias de abastecimento que
reduzam, reutilizem e reciclem materiais.

Colaboracao Colaboracao entre diferentes organizacdes e setores,

intersetorial como governo, associagdes industriais e empresas
privadas, para compartilhar conhecimento, recursos e
experiéncia para aumentar a resiliéncia econémica.

Resposta a situacbes Estratégias e planos para enfrentar e mitigar o impacto

de crise de eventos inesperados ou crises no setor alimentar,
garantindo a continuidade das operagoes e a integridade
da cadeia de abastecimento.

Resiliéncia econdmica A capacidade do setor alimentar para resistir e recuperar
de choques, perturbagdes e incertezas, mantendo
simultaneamente as funcdes essenciais e o bem-estar
das partes interessadas. Assegura a estabilidade do
abastecimento alimentar, da atividade econdémica e do

emprego.
Internet das Coisas Uma rede de dispositivos fisicos e sensores interligados
(IoT) que recolhem e trocam dados, permitindo a
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monitorizacao e controlo em tempo real dos processos
de producgao e distribuicao de alimentos.

Avaliagdo dos riscos O processo de identificacdo, avaliacao e priorizagao de
potenciais riscos e vulnerabilidades dentro do setor de
alimentos e catering para tomar decisdes informadas e
desenvolver estratégias de mitigagao.

ROI  (Retorno do Métrica financeira que avalia a rentabilidade de um
Investimento) investimento comparando o retorno obtido com o custo
inicial, expresso em percentagem.

Partes interessadas Individuos, organizagdes ou grupos que tenham
interesse ou influéncia no setor de alimentos, incluindo
agricultores, produtores, varejistas, consumidores e
agéncias governamentais.

Cadeia de Uma rede de organizacdes, individuos, atividades,

abastecimento informagdes e recursos envolvidos na producgao,
distribuicdo e entrega de produtos alimenticios de
fornecedores para consumidores.

Sustentabilidade Praticas e iniciativas que promovem a sustentabilidade
ambiental, social e econdmica, incluindo
aprovisionamento responsavel, reducao de residuos e
embalagens amigas do ambiente.

Transparéncia Abertura e clareza na cadeia de abastecimento,
permitindo as partes interessadas rastrear e
compreender as fontes e processos envolvidos na
producao e distribuicdo de alimentos.
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