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SSPICE IT! - Πρόγραμμα δεξιοτήτων βιωσιμότητας 
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Υποενότητα 17: Έρευνα καινοτόμων και 

βιώσιμων πρακτικών 

ΘΕΜΑΤΙΚΗ 
ΠΕΡΙΟΧΗ 

Έρευνα για καινοτόμες και βιώσιμες 

πρακτικές 

ΥΠΟΠΕΡΙΟΧΉ 
ΑΝΑΦΟΡΆΣ 

Ψηφιακές και κοινωνικές δεξιότητες 

ΩΡΕΣ 4 

ΜΑΘΗΣΙΑΚΟΊ ΣΤΌΧΟΙ 

1. Προσδιορισμός και κατανόηση βιώσιμων πρακτικών και πλήρης 

κατανόηση των εννοιών της βιωσιμότητας και της εφαρμογής τους στον 

τομέα των τροφίμων και της εστίασης.  

2. Προσδιορισμός μεθόδων έρευνας, εφαρμογής και διατήρησης 

καινοτόμων και βιώσιμων  

3. Πρακτική εφαρμογή με την εφαρμογή επιστημονικών γνώσεων και 

δεξιοτήτων κριτικής σκέψης για την πρόταση καινοτόμων και βιώσιμων 

λύσεων  

4. Οι εκπαιδευόμενοι θα κατανοήσουν τη σημασία της συνεργασίας και θα 

μάθουν πώς να συνεργάζονται αποτελεσματικά με μέντορες και 

συναδέλφους στον τομέα των τροφίμων και της εστίασης. 

5. Οι εκπαιδευόμενοι θα κατανοήσουν το ρόλο και τις δυνατότητες των 

ψηφιακών τεχνολογιών και εργαλείων στον τομέα των τροφίμων και της 

εστίασης.  

6. Οι εκπαιδευόμενοι θα αναπτύξουν δεξιότητες και γνώσεις και θα αποκτήσουν 

πρακτικά εργαλεία και τεχνικές για τον καθορισμό προτεραιοτήτων, την 

ανάπτυξη σχεδίων δράσης και την αποτελεσματική διαχείριση της 

εργασίας τους. 

7. Οι εκπαιδευόμενοι θα αναπτύξουν τις δεξιότητες και τις γνώσεις που 

απαιτούνται για τον καθορισμό ουσιαστικών και εφαρμόσιμων στόχων στον 

τομέα των τροφίμων και της εστίασης. 

 

ΜΑΘΗΣΙΑΚΈΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΌΤΗΤΕΣ 

Θεωρητική Πρακτική 
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ΥΠΟΕΝΟΤΗΤΑ 17: Έρευνα για καινοτόμες και βιώσιμες 

πρακτικές 

 

1. Προσδιορισμός και κατανόηση βιώσιμων πρακτικών 

 

Σχήμα1 - Αειφόρες πρακτικές (Πηγή: Πηγή: https://www.lightspeedhq.com/blog/3-ways-to-run-a-
sustainable-restaurant/) 

Ο εντοπισμός και η κατανόηση των βιώσιμων πρακτικών στον τομέα των τροφίμων 

και της εστίασης είναι μια ουσιαστική προσπάθεια στον σύγχρονο κόσμο μας. Η 

επιδίωξη αυτή περιλαμβάνει την αναγνώριση και την υιοθέτηση καινοτόμων 

προσεγγίσεων που όχι μόνο ελαχιστοποιούν τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις αλλά 

και προωθούν την κοινωνική ευθύνη και την οικονομική βιωσιμότητα. Οι βιώσιμες 

πρακτικές περιλαμβάνουν ένα ευρύ φάσμα πρωτοβουλιών, από τη μείωση των 

αποβλήτων τροφίμων και την υιοθέτηση εναλλακτικών λύσεων φυτικής 

προέλευσης έως τη χρήση έξυπνων τεχνολογιών κουζίνας και την υποστήριξη 

τοπικών κόμβων τροφίμων. Μέσα από την ολοκληρωμένη διερεύνηση, τα άτομα 

στον κλάδο των τροφίμων και της εστίασης αποκτούν τις απαραίτητες γνώσεις και 

δεξιότητες για να κάνουν συνειδητές επιλογές που ωφελούν τον πλανήτη, τις 

κοινότητες και τις επιχειρήσεις. Επιπλέον, η κατανόηση αυτή προάγει μια ολιστική 

προοπτική που αναγνωρίζει τις ηθικές διαστάσεις της παραγωγής τροφίμων, 

εξισορροπεί τα επιχειρηματικά συμφέροντα με την περιβαλλοντική μέριμνα και 
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τελικά συμβάλλει στον μετασχηματισμό του κλάδου προς ένα πιο 

βιώσιμο και υπεύθυνο μέλλον. 

Συγκεντρώσαμε παρακάτω τις σημαντικότερες βιώσιμες πρακτικές στον τομέα των 

τροφίμων και της εστίασης: 
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ΒΙΏΣΙΜΕΣ ΠΡΑΚΤΙΚΈΣ ΠΩΣ ΝΑ ΤΟ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΣΕΤΕ 

Κάθετη καλλιέργεια και 

γεωργία εσωτερικού 
χώρου 

Μέθοδος καλλιέργειας καλλιεργειών σε κάθετα 

στοιβαγμένα στρώματα ή σε ελεγχόμενα εσωτερικά 
περιβάλλοντα, με χρήση προηγμένων τεχνολογιών, 

όπως η υδροπονία, η αεροπονία και ο φωτισμός LED, 

για τη βελτιστοποίηση του χώρου, τη μείωση της 

κατανάλωσης νερού και την ελαχιστοποίηση της 
ανάγκης για φυτοφάρμακα. Η πρακτική αυτή 

ενισχύει την αποδοτικότητα της παραγωγής 

τροφίμων, ιδίως σε αστικές περιοχές με 
περιορισμένη καλλιεργήσιμη γη. 

Αγροοικολογία και 

Περμακουλτούρα 

Η αγροοικολογία ενσωματώνει οικολογικές αρχές 

στα γεωργικά συστήματα για να ενισχύσει τη 

βιοποικιλότητα, την υγεία του εδάφους και την 
ανθεκτικότητα του οικοσυστήματος, μειώνοντας 

παράλληλα τις χημικές εισροές. Η περμακουλτούρα 

είναι μια σχεδιαστική προσέγγιση που μιμείται τα 
φυσικά οικοσυστήματα για τη δημιουργία βιώσιμων 

και αυτάρκων γεωργικών τοπίων. Και οι δύο 

πρακτικές επικεντρώνονται στην αποδοτικότητα των 

πόρων, την αναγέννηση του εδάφους και τη 
μακροπρόθεσμη περιβαλλοντική βιωσιμότητα. 

Καινοτομία για τα 

απόβλητα τροφίμων 

Ανάπτυξη και εφαρμογή στρατηγικών για την 

αποτελεσματική μείωση, επαναχρησιμοποίηση και 
διαχείριση των αποβλήτων τροφίμων. Αυτό 

περιλαμβάνει την ανακύκλωση υποπροϊόντων 

τροφίμων, τη βελτίωση της εφοδιαστικής αλυσίδας 

εφοδιασμού, την ενίσχυση των τεχνικών 
συντήρησης τροφίμων και την προώθηση της 

ευαισθητοποίησης των καταναλωτών. Αυτές οι 

καινοτομίες συμβάλλουν στην ελαχιστοποίηση των 
αποβλήτων, στη μείωση των περιβαλλοντικών 

επιπτώσεων και στη μεγιστοποίηση της αξιοποίησης 

των πόρων. 

Έξυπνη τεχνολογία 
κουζίνας 

Η χρήση προηγμένων συσκευών και ψηφιακών 
εργαλείων για τη βελτίωση της ενεργειακής 

απόδοσης, τη μείωση της σπατάλης τροφίμων και τη 

βελτιστοποίηση της κατανάλωσης πόρων στις 
κουζίνες. Αυτό περιλαμβάνει έξυπνα ψυγεία που 

παρακολουθούν τη φρεσκάδα, βοηθούς μαγειρικής 

με τεχνητή νοημοσύνη, ενεργειακά αποδοτικές 
συσκευές και αυτοματοποιημένα συστήματα 

διαχείρισης αποθεμάτων που βοηθούν τους χρήστες 

να κάνουν βιώσιμες επιλογές και να ελαχιστοποιούν 

τα απόβλητα. 

Εναλλακτικές λύσεις 

κρέατος με βάση τα φυτά 

Η παραγωγή υποκατάστατων κρέατος από 

συστατικά φυτικής προέλευσης, όπως η σόγια, η 

πρωτεΐνη μπιζελιού ή η μυκοπρωτεΐνη, για την 
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αναπαραγωγή της γεύσης, της υφής και της 

θρεπτικής αξίας του παραδοσιακού κρέατος. Αυτά τα 

εναλλακτικά προϊόντα μειώνουν τις εκπομπές 
αερίων του θερμοκηπίου, τη χρήση γης και την 

κατανάλωση νερού σε σύγκριση με τη συμβατική 

κτηνοτροφία, προωθώντας ένα πιο βιώσιμο και 

ηθικό σύστημα διατροφής. 

Ανακυκλωμένα συστατικά Η πρακτική της μετατροπής υποπροϊόντων 

τροφίμων ή πλεοναζόντων συστατικών που 

διαφορετικά θα πήγαιναν στα σκουπίδια σε νέα, 
υψηλής ποιότητας προϊόντα τροφίμων. Η 

προσέγγιση αυτή μειώνει τα απόβλητα τροφίμων, 

μεγιστοποιεί την αποδοτικότητα των πόρων και 

υποστηρίζει την κυκλική οικονομία, μέσω της 
επαναχρησιμοποίησης υλικών όπως φλούδες 

φρούτων, χρησιμοποιημένα δημητριακά ή 

υπολείμματα λαχανικών σε θρεπτικές και βιώσιμες 
επιλογές τροφίμων. 

Εστιατόρια με μηδενικά 

απόβλητα 

Ένα μοντέλο εστιατορίου που ελαχιστοποιεί τα 

απόβλητα με την εφαρμογή της βιώσιμης 

προμήθειας, της κομποστοποίησης, της 
ανακύκλωσης και της επαναχρησιμοποίησης υλικών. 

Αυτές οι εγκαταστάσεις βελτιστοποιούν τα μεγέθη 

των μερίδων, χρησιμοποιούν τοπικά και εποχιακά 
συστατικά, εξαλείφουν τα πλαστικά μιας χρήσης και 

επαναχρησιμοποιούν τα υπολείμματα τροφίμων για 

να δημιουργήσουν ένα σύστημα κλειστού κύκλου 
που μειώνει σημαντικά τις περιβαλλοντικές 

επιπτώσεις. 

Εστιατόρια με ηλιακή 

ενέργεια 

Εστιατόρια που χρησιμοποιούν ηλιακή ενέργεια για 

την τροφοδοσία των λειτουργιών τους, μειώνοντας 
την εξάρτηση από τα ορυκτά καύσιμα και 

μειώνοντας τις εκπομπές διοξειδίου του άνθρακα. 

Αυτό περιλαμβάνει την εγκατάσταση ηλιακών 
συλλεκτών για ηλεκτρική ενέργεια, τη χρήση 

ηλιακών θερμοσιφώνων και την ενσωμάτωση 

ενεργειακά αποδοτικών συσκευών για τη δημιουργία 

μιας πιο βιώσιμης και οικονομικά αποδοτικής 
γευστικής εμπειρίας. 

Υδροπονία και 

υδατοκαλλιέργεια 

Η υδροπονία είναι μια μέθοδος καλλιέργειας χωρίς 

χώμα που καλλιεργεί τα φυτά σε νερό πλούσιο σε 
θρεπτικά συστατικά, χρησιμοποιώντας λιγότερο 

νερό και χώρο από την παραδοσιακή γεωργία. Η 

υδατοκαλλιέργεια συνδυάζει την υδροπονία με την 

υδατοκαλλιέργεια, όπου τα απόβλητα των ψαριών 
παρέχουν θρεπτικά συστατικά για τα φυτά και τα 

φυτά βοηθούν στο φιλτράρισμα και τον καθαρισμό 

του νερού για τα ψάρια. Και τα δύο συστήματα 
προωθούν τη βιώσιμη παραγωγή τροφίμων 
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μεγιστοποιώντας την αποδοτικότητα των πόρων και 

ελαχιστοποιώντας τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις. 

Καινοτομίες συσκευασίας 
φιλικές προς το 

περιβάλλον 

Η ανάπτυξη φιλικών προς το περιβάλλον υλικών και 
σχεδίων συσκευασίας που μειώνουν τη χρήση 

πλαστικού και τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις. Αυτό 

περιλαμβάνει βιοδιασπώμενα, κομποστοποιήσιμα και 

ανακυκλώσιμα υλικά, καθώς και καινοτομίες όπως οι 
βρώσιμες συσκευασίες και οι εναλλακτικές λύσεις με 

βάση τα φυτά. Οι λύσεις αυτές αποσκοπούν στην 

ελαχιστοποίηση των αποβλήτων, στη μείωση του 
αποτυπώματος άνθρακα και στην υποστήριξη μιας 

κυκλικής οικονομίας στη βιομηχανία τροφίμων. 

Τοπικοί κόμβοι τροφίμων Κοινοτικά δίκτυα διανομής που συνδέουν τοπικούς 

αγρότες, παραγωγούς και καταναλωτές για την 
προώθηση περιφερειακών συστημάτων τροφίμων. 

Αυτοί οι κόμβοι υποστηρίζουν τη γεωργία μικρής 

κλίμακας, μειώνουν τις εκπομπές από τις 
μεταφορές, ενισχύουν την επισιτιστική ασφάλεια και 

παρέχουν πιο φρέσκα, εποχιακά προϊόντα, ενώ 

παράλληλα ενισχύουν την τοπική οικονομία και 

προωθούν βιώσιμες πρακτικές διατροφής. 

Πρωτεΐνη με βάση τα 

έντομα 

Μια βιώσιμη πηγή πρωτεΐνης που προέρχεται από 

έντομα όπως γρύλους, αλευρώδεις και μαύρες μύγες 

στρατιώτες. Η εκτροφή εντόμων απαιτεί σημαντικά 
λιγότερη γη, νερό και ζωοτροφές σε σύγκριση με 

την παραδοσιακή κτηνοτροφία, ενώ παράγει 

πρωτεΐνες υψηλής ποιότητας, βασικά θρεπτικά 

συστατικά και ελάχιστες εκπομπές αερίων του 
θερμοκηπίου. Η πρακτική αυτή υποστηρίζει την 

επισιτιστική ασφάλεια και μειώνει τις 

περιβαλλοντικές επιπτώσεις σε έναν αυξανόμενο 
παγκόσμιο πληθυσμό. 

Κοινή χρήση και 

αναδιανομή τροφίμων 

Η πρακτική της μείωσης της σπατάλης τροφίμων με 

την αναδιανομή των πλεοναζόντων τροφίμων σε 

όσους έχουν ανάγκη μέσω τραπεζών τροφίμων, 
κοινοτικών ψυγείων και ψηφιακών πλατφορμών. Το 

σύστημα αυτό συμβάλλει στην ελαχιστοποίηση της 

σπατάλης, στην καταπολέμηση της επισιτιστικής 
ανασφάλειας και στην προώθηση ενός πιο βιώσιμου 

και δίκαιου δικτύου διανομής τροφίμων. 

Επισήμανση άνθρακα Μια πρωτοβουλία διαφάνειας που εμφανίζει το 

αποτύπωμα άνθρακα των προϊόντων διατροφής, 
βοηθώντας τους καταναλωτές να κάνουν 

ενημερωμένες επιλογές σχετικά με τις 

περιβαλλοντικές επιπτώσεις τους. Μετρώντας και 
επισημαίνοντας τις εκπομπές από την παραγωγή, 

την επεξεργασία και τη μεταφορά, η πρακτική αυτή 

ενθαρρύνει τις επιχειρήσεις να υιοθετήσουν πιο 
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βιώσιμες μεθόδους και προωθεί αποφάσεις αγοράς 

με βάση την κλιματική συνείδηση.  

Έξυπνες εφαρμογές 
παραγγελίας τροφίμων 

Ψηφιακές πλατφόρμες που βελτιστοποιούν τις 
αγορές τροφίμων μειώνοντας τα απόβλητα, 

προωθώντας τη βιώσιμη προμήθεια και 

ενθαρρύνοντας φιλικές προς το περιβάλλον 

επιλογές. Αυτές οι εφαρμογές μπορούν να 
παρακολουθούν τα αποθέματα, να προτείνουν 

μεγέθη μερίδων, να συνδέουν τους χρήστες με 

δίκτυα διανομής πλεονασματικών τροφίμων και να 
δίνουν προτεραιότητα σε εστιατόρια ή προμηθευτές 

που έχουν δεσμευτεί για τη βιωσιμότητα, 

συμβάλλοντας στην ελαχιστοποίηση των 

περιβαλλοντικών επιπτώσεων. 

Blockchain για την 

ιχνηλασιμότητα των 

τροφίμων 

Μια ψηφιακή τεχνολογία που ενισχύει τη διαφάνεια 

και τη λογοδοσία στην αλυσίδα εφοδιασμού 

τροφίμων, καταγράφοντας με ασφάλεια κάθε στάδιο 
παραγωγής, επεξεργασίας και διανομής. Η αλυσίδα 

μπλοκ συμβάλλει στην πρόληψη της απάτης στα 

τρόφιμα, διασφαλίζει την ηθική προμήθεια, μειώνει 

τα απόβλητα και επιτρέπει στους καταναλωτές να 
επαληθεύουν τη βιωσιμότητα και τη γνησιότητα των 

τροφίμων τους. 

Διαμόρφωση βρώσιμου 
τοπίου 

Η ενσωμάτωση φυτών παραγωγής τροφίμων σε 
αστικά και οικιστικά τοπία για τη δημιουργία 

αισθητικά ευχάριστων και λειτουργικών χώρων 

πρασίνου. Η πρακτική αυτή προωθεί την τοπική 

παραγωγή τροφίμων, ενισχύει τη βιοποικιλότητα, 
μειώνει την εξάρτηση από τη βιομηχανική γεωργία 

και υποστηρίζει τη βιώσιμη χρήση γης, ενώ παρέχει 

φρέσκα, σπιτικά φρούτα, λαχανικά και βότανα. 

Υβριδικές έννοιες 

τροφίμων 

Η συγχώνευση διαφορετικών γαστρονομικών 

παραδόσεων, συστατικών ή μεθόδων παραγωγής 

για τη δημιουργία καινοτόμων και βιώσιμων 

επιλογών τροφίμων. Οι έννοιες αυτές μπορεί να 
περιλαμβάνουν μείγματα πρωτεϊνών φυτικής και 

ζωικής προέλευσης, εναλλακτικές αντικαταστάσεις 

συστατικών ή πολιτισμικά εμπνευσμένους 
συνδυασμούς τροφίμων που μειώνουν τις 

περιβαλλοντικές επιπτώσεις, βελτιστοποιούν τη 

διατροφή και προωθούν την αποδοτικότερη χρήση 
των πόρων. 

Εργαστήρια μαγειρικής 

έρευνας και καινοτομίας 

Εγκαταστάσεις αφιερωμένες στην ανάπτυξη 

βιώσιμων διατροφικών λύσεων μέσω του 

πειραματισμού με νέα συστατικά, τεχνικές 
μαγειρέματος και τεχνολογίες τροφίμων. Αυτά τα 

εργαστήρια επικεντρώνονται στη μείωση των 

αποβλήτων, την ενίσχυση της διατροφής και τη 
δημιουργία εναλλακτικών λύσεων φιλικών προς το 
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περιβάλλον, προωθώντας την καινοτομία στη 

βιώσιμη γαστρονομία και την υπεύθυνη παραγωγή 

τροφίμων. 

Αναγεννητική γεωργία Μια ολιστική γεωργική προσέγγιση που αποκαθιστά 

την υγεία του εδάφους, ενισχύει τη βιοποικιλότητα 

και βελτιώνει την ανθεκτικότητα των 

οικοσυστημάτων. Η πρακτική αυτή περιλαμβάνει 
την αμειψισπορά, την κάλυψη των καλλιεργειών, τη 

μειωμένη κατεργασία του εδάφους και την 

ολοκληρωμένη διαχείριση της κτηνοτροφίας για τη 
δέσμευση του άνθρακα, την αύξηση της 

γονιμότητας του εδάφους και την προώθηση της 

μακροπρόθεσμης βιωσιμότητας της γεωργίας. 

 

1.1. Γιατί χρειάζεστε αυτές τις βιώσιμες πρακτικές; 

 

Η συνεχής έρευνα είναι η αιμοδοσία της προόδου στην πορεία του τομέα των 

τροφίμων και της εστίασης προς την αειφορία. Χρησιμεύει ως πυξίδα που μας 

καθοδηγεί μέσα στο διαρκώς εξελισσόμενο τοπίο των περιβαλλοντικών 

προκλήσεων, των μεταβαλλόμενων προτιμήσεων των καταναλωτών και των 

αναδυόμενων τεχνολογιών. Οι βιώσιμες πρακτικές δεν είναι στατικές- απαιτούν 

συνεχή προσαρμογή και βελτίωση. Η έρευνα παρέχει το εμπειρικό υπόβαθρο για 

τον προσδιορισμό των πρακτικών που είναι πραγματικά βιώσιμες, σε αντίθεση με 

το απλό "πράσινο πλύσιμο". Παραμένοντας ενήμεροι για τα τελευταία ευρήματα, 

μπορούμε να βελτιώσουμε τις μεθόδους μας, να βελτιστοποιήσουμε τη χρήση των 

πόρων και να αναπτύξουμε καινοτόμες λύσεις που διατηρούν τον κλάδο μας 

ευθυγραμμισμένο με τις αρχές της περιβαλλοντικής ευθύνης, της κοινωνικής 

ισότητας και της οικονομικής βιωσιμότητας. Η έρευνα είναι ο ακρογωνιαίος λίθος 

πάνω στον οποίο οικοδομούμε ένα βιώσιμο μέλλον για τον τομέα των τροφίμων και 

της εστίασης. 

 

1.2. Πώς μπορείτε να χρησιμοποιήσετε αυτές τις πρακτικές;  

 

Η εξερεύνηση καινοτόμων προσεγγίσεων υπόσχεται πολλά για τη βιομηχανία 

τροφίμων. Οι προσεγγίσεις αυτές προσφέρουν μια σειρά από οφέλη, όπως μειωμένο 

περιβαλλοντικό αποτύπωμα, βελτιωμένη αποδοτικότητα των πόρων και ενισχυμένη 

δέσμευση των πελατών. Για παράδειγμα, η υιοθέτηση εναλλακτικών λύσεων 

κρέατος φυτικής προέλευσης όχι μόνο αντιμετωπίζει τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις 

της παραδοσιακής παραγωγής κρέατος, αλλά και αξιοποιεί μια αυξανόμενη αγορά 

συνειδητοποιημένων καταναλωτών. Επιπλέον, οι τεχνολογίες έξυπνης κουζίνας όχι 

μόνο εξορθολογίζουν τις λειτουργίες αλλά και μειώνουν το ενεργειακό κόστος και 

τα απόβλητα. Ο θετικός αντίκτυπος επεκτείνεται πέρα από την κερδοφορία- ενισχύει 
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τη φήμη μιας εταιρείας και καλλιεργεί την αφοσίωση των πελατών. Η 

καινοτομία όχι μόνο αντιμετωπίζει πιεστικές προκλήσεις αλλά και 

πυροδοτεί τη δημιουργικότητα, η οποία με τη σειρά της τροφοδοτεί 

την οικονομική ανάπτυξη και βοηθά τον κλάδο να προσαρμόζεται στις 

μεταβαλλόμενες συνθήκες. 

 

1.3. Περισσότερα για τις βιώσιμες πρακτικές ... 

 

Ο δημιουργικός πειραματισμός σε βιώσιμες πρακτικές αποτελεί ουσιαστικό στοιχείο 

της προόδου στον τομέα των τροφίμων και της εστίασης. Αυτό περιλαμβάνει μια 

ανοιχτόμυαλη προσέγγιση στην επίλυση προβλημάτων, όπου οι σεφ, οι παραγωγοί 

και οι επιχειρήσεις εξερευνούν ενεργά αντισυμβατικές ιδέες και τεχνικές. Για 

παράδειγμα, ο πειραματισμός με ανακυκλωμένα συστατικά αμφισβητεί τη 

συμβατική έννοια της σπατάλης, οδηγώντας σε νέες γαστρονομικές δημιουργίες και 

ελαχιστοποιώντας παράλληλα τη σπατάλη πόρων. Οι δημιουργικοί σεφ 

συγχωνεύουν επίσης κουζίνες για να μειώσουν τα απόβλητα τροφίμων και να 

εισάγουν διαφορετικές γεύσεις. Καλλιεργώντας μια κουλτούρα πειραματισμού, 

μπορούμε να ανακαλύψουμε καινοτόμες λύσεις, να ανακαλύψουμε νέα συστατικά 

και να δημιουργήσουμε συναρπαστικές γευστικές εμπειρίες που ωφελούν 

ταυτόχρονα τον πλανήτη μας 

 

 

Σχήμα2 - Καινοτόμες λύσεις (Πηγή: https://www.foodnotify.com/en/blog/sustainable-food-system-
hospitality) 

 

1.4. Τι γίνεται με την ηθική;  

 

Η έρευνα που αφορά βιώσιμες πρακτικές στον τομέα των τροφίμων και της εστίασης 

απαιτεί μια κριτική εξέταση των ηθικών διαστάσεών της. Οι ηθικές εκτιμήσεις 

επεκτείνονται σε τομείς όπως οι δίκαιες εργασιακές πρακτικές, η καλή μεταχείριση 

των ζώων και η υπεύθυνη προμήθεια. Για παράδειγμα, κατά τη διερεύνηση 
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βιώσιμων πρακτικών για τα θαλασσινά, είναι επιτακτική ανάγκη να 

εξεταστούν οι επιπτώσεις στις αλιευτικές κοινότητες και η ευημερία 

των υδάτινων οικοσυστημάτων. Οι ηθικές διαστάσεις της έρευνας 

απαιτούν από εμάς να κάνουμε επιλογές που υποστηρίζουν τις αρχές της 

δικαιοσύνης και της υπευθυνότητας, διασφαλίζοντας ότι οι πρωτοβουλίες για τη 

βιωσιμότητα δεν βλάπτουν ακούσια ευάλωτους πληθυσμούς ή οικοσυστήματα. Αυτή 

η εξέταση είναι απαραίτητη για να διασφαλίσουμε ότι η έρευνά μας συμβάλλει 

θετικά στην κοινωνία και το περιβάλλον. 

 

Η εξισορρόπηση των επιχειρηματικών συμφερόντων, του περιβαλλοντικού 

αντίκτυπου και της κοινωνικής ευημερίας είναι το σήμα κατατεθέν ενός υπεύθυνου 

και βιώσιμου τομέα τροφίμων και εστίασης. Δεν πρόκειται για ένα παιχνίδι 

μηδενικού αθροίσματος- μάλλον, πρόκειται για την εξεύρεση συνεργειών και 

λύσεων που κερδίζουν όλοι. Μια επιχείρηση που δίνει προτεραιότητα στη 

βιωσιμότητα μπορεί να αποκτήσει ανταγωνιστικό πλεονέκτημα μειώνοντας το 

λειτουργικό κόστος, προσελκύοντας καταναλωτές με οικολογική συνείδηση και 

καλλιεργώντας μια θετική εικόνα του εμπορικού σήματος. Επιπλέον, οι βιώσιμες 

πρακτικές οδηγούν συχνά σε καλύτερη διαχείριση των πόρων, η οποία είναι 

οικονομικά συμφέρουσα. Ωστόσο, αυτή η ισορροπία απαιτεί στρατηγική 

προσέγγιση, ανοιχτό διάλογο με τα ενδιαφερόμενα μέρη και δέσμευση για 

μακροπρόθεσμη σκέψη. Η επίτευξη αυτής της ισορροπίας διασφαλίζει ότι ο κλάδος 

μας ευημερεί οικονομικά και ταυτόχρονα συμβάλλει θετικά στο περιβάλλον και την 

κοινωνία, ευθυγραμμιζόμενος με τους ευρύτερους στόχους της βιώσιμης 

ανάπτυξης. 

 

Άσκηση 1: Έρευνα για τους μαθητές 

Προαπαιτούμενα  

Χρόνος  

Εργαλεία  

Στόχοι  

Οδηγίες 

Τμήμα 1: Βιώσιμες πρακτικές 

 

1.1. Είστε πλέον εξοικειωμένοι με τις βιώσιμες πρακτικές στον τομέα των 

τροφίμων και της εστίασης; 

 [ ] Ναι 

 [ ] Όχι 

 

1.2. Παρακαλούμε επιλέξτε τις βιώσιμες πρακτικές που σας ενδιέφεραν 

περισσότερο σε αυτό το κεφάλαιο: 

 [ ] Κάθετη καλλιέργεια ή γεωργία σε εσωτερικούς χώρους 
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 [ ] Αγροοικολογία ή Περμακουλτούρα 

 [ ] Πρωτοβουλίες μείωσης των αποβλήτων τροφίμων 

 [ ] Τεχνολογία έξυπνης κουζίνας 

 [ ] Επιλογές μενού με βάση τα φυτά 

 [ ] Χρήση ανακυκλωμένων συστατικών 

 [ ] Πρακτικές μηδενικών αποβλήτων 

 [ ] Χρήση ηλιακής ενέργειας 

 [ ] Υδροπονία ή υδατοκαλλιέργεια 

 [ ] Οικολογική συσκευασία 

 [ ] Υποστήριξη των τοπικών κόμβων τροφίμων 

 [ ] Πρωτεΐνη με βάση τα έντομα 

 [ ] Προγράμματα ανταλλαγής ή αναδιανομής τροφίμων 

 [ ] Επισήμανση άνθρακα στα μενού 

 [ ] Έξυπνες εφαρμογές παραγγελίας τροφίμων 

 [ ] Blockchain για ιχνηλασιμότητα 

 [ ] Διαμόρφωση βρώσιμου τοπίου 

 [ ] Υβριδικές έννοιες τροφίμων 

 [ ] Εργαστήρια έρευνας και καινοτομίας 

 [ ] Αναγεννητική γεωργία 

 

Τμήμα 2: Θετικές πτυχές 

 

2.1. Ποιες θετικές επιπτώσεις παρατηρήσατε ως αποτέλεσμα της εφαρμογής 
βιώσιμων πρακτικών; (Παρακαλείσθε να δώσετε συγκεκριμένα παραδείγματα εάν 

είναι δυνατόν) 

             

             

             

             

             

2.2. Πώς μπορούν οι βιώσιμες πρακτικές να επηρεάσουν θετικά τη φήμη, την 

αφοσίωση των πελατών ή την κερδοφορία ενός οργανισμού; 
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Τμήμα 3: Κρίσιμες πτυχές 

3.1. Ποιες προκλήσεις ή κρίσιμες πτυχές μπορεί να αντιμετωπιστούν κατά την 

εφαρμογή βιώσιμων πρακτικών; (Παρακαλείστε να δώσετε συγκεκριμένα 

παραδείγματα εάν είναι δυνατόν) 

             

             

             

             

             

 

3.2. Ποιες αρνητικές συνέπειες, ακούσιες ή μη, μπορεί να σχετίζονται με τις 

προσπάθειες βιωσιμότητας ενός οργανισμού; 

             

             

             

             

             

 

 

 

 

Ενότητα 4: Τρέχουσα πραγματικότητα 

4.1. Σε μια κλίμακα από το 1 έως το 5, πώς θα βαθμολογούσατε το σημερινό 

επίπεδο βιώσιμων πρακτικών στον κόσμο; (το 1 είναι πολύ χαμηλό, το 5 είναι 

πολύ υψηλό) 

[ ] 1 [ ] 2 [ ] 3 [ ] 4 [ ] 5 

 

4.2. Υπάρχουν συγκεκριμένες βιώσιμες πρακτικές που σκοπεύετε να εφαρμόσετε 

στο εγγύς μέλλον; Εάν ναι, παρακαλούμε περιγράψτε. 

             

             

             

             



 

15 
 

             

 

Τμήμα 5: Πρόσθετα σχόλια 

5.1. Έχετε πρόσθετα σχόλια, προτάσεις ή ιδέες σχετικά με τις βιώσιμες πρακτικές 

στον τομέα των τροφίμων και της εστίασης; 

             

             

             

 

 

 

 

2. Μέθοδοι έρευνας καινοτόμων και βιώσιμων πρακτικών και 

εφαρμογής τους 

 

2.1. Εξερευνήστε και πειραματιστείτε με καινοτόμες προσεγγίσεις 

4 ώρες (3 ώρες μάθημα + 1 ώρα πρακτική άσκηση και τελική αξιολόγηση) 

Στο δυναμικό τοπίο του τομέα των τροφίμων και της εστίασης, η κατανόηση των 

βασικών αρχών της βιωσιμότητας και της καινοτομίας είναι υψίστης σημασίας. Η 

βιωσιμότητα υπερβαίνει τη μείωση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων- περιλαμβάνει 

την οικονομική βιωσιμότητα και την κοινωνική ευθύνη. Σε αυτόν τον τομέα, 

σημαίνει υπεύθυνη προμήθεια συστατικών, ελαχιστοποίηση των αποβλήτων και 

υιοθέτηση πρακτικών που ωφελούν όχι μόνο τις επιχειρήσεις αλλά και τις 

κοινότητες και τον πλανήτη. Η καινοτομία, από την άλλη πλευρά, τροφοδοτεί την 

πρόοδο με την υπέρβαση των ορίων και την προώθηση της δημιουργικής επίλυσης 

προβλημάτων. Συνδυάζοντας τη βιωσιμότητα και την καινοτομία, οι επιχειρήσεις 

μπορούν να ευδοκιμήσουν ικανοποιώντας την αυξανόμενη ζήτηση για επιλογές με 

οικολογική συνείδηση και ελαχιστοποιώντας παράλληλα το περιβαλλοντικό τους 

αποτύπωμα. Αυτές οι αρχές αποτελούν το θεμέλιο πάνω στο οποίο οικοδομείται ένα 

λαμπρότερο, πιο βιώσιμο μέλλον για τη βιομηχανία. 

 

Η προώθηση της βιωσιμότητας στον τομέα των τροφίμων και της εστίασης 

απαιτεί μια πολύπλευρη προσέγγιση. Μια βασική στρατηγική είναι η προώθηση της 

συνειδητής κατανάλωσης μεταξύ των καταναλωτών. Αυτό περιλαμβάνει την 

ευαισθητοποίηση σχετικά με τις περιβαλλοντικές και κοινωνικές επιπτώσεις των 

επιλογών τροφίμων. Τα εστιατόρια και οι επιχειρήσεις μπορούν να το επιτύχουν 

αυτό μέσω της διαφανούς επισήμανσης των μενού, της εκπαίδευσης των πελατών 

σχετικά με την προέλευση των συστατικών και της ανάδειξης των πλεονεκτημάτων 
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των βιώσιμων πρακτικών. Επιπλέον, η βιώσιμη προμήθεια, μια άλλη 

κρίσιμη στρατηγική, περιλαμβάνει την προμήθεια συστατικών σε 

τοπικό και ηθικό επίπεδο, τη μείωση των διανυθέντων χιλιομέτρων 

και τη στήριξη των παραγωγών μικρής κλίμακας. Τέλος, η ελαχιστοποίηση της 

σπατάλης τροφίμων σε όλη την αλυσίδα εφοδιασμού, από την προμήθεια μέχρι το 

πιάτο, είναι ζωτικής σημασίας. Με την εφαρμογή αυτών των στρατηγικών, οι 

επιχειρήσεις μπορούν όχι μόνο να μειώσουν τις περιβαλλοντικές τους επιπτώσεις, 

αλλά και να προσελκύσουν καταναλωτές με οικολογική συνείδηση, οι οποίοι 

επιδιώκουν να υποστηρίξουν περιβαλλοντικά υπεύθυνες εγκαταστάσεις. 

 

Σχήμα 3 - Πηγή: https://www.freepik.com/ 

Η καινοτόμος βιωσιμότητα στον τομέα των τροφίμων και της εστίασης 

περιλαμβάνει την υιοθέτηση πρακτικών με προοδευτική σκέψη που αμφισβητούν 

την υφιστάμενη κατάσταση. Η εποχικότητα, για παράδειγμα, ενθαρρύνει τα μενού 

που αλλάζουν ανάλογα με τις εποχές, προωθώντας τη χρήση φρέσκων, τοπικών 

συστατικών.  

 

Αυτό όχι μόνο μειώνει το αποτύπωμα άνθρακα, αλλά έχει επίσης ως αποτέλεσμα πιο 

γευστικά και πλούσια σε θρεπτικά συστατικά πιάτα. Η τοπική προμήθεια υποστηρίζει 

περαιτέρω τη βιωσιμότητα, ενισχύοντας τις περιφερειακές οικονομίες και 

μειώνοντας τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις της μεταφοράς. Η μείωση των 

αποβλήτων, συμπεριλαμβανομένων τεχνικών όπως η ανακύκλωση, ενθαρρύνει 

δημιουργικές λύσεις για την ελαχιστοποίηση της παραγωγής αποβλήτων.  

 

 

 

Υιοθετώντας ενεργά αυτές τις πρακτικές, οι επιχειρήσεις όχι μόνο ευθυγραμμίζονται 

με τις τρέχουσες τάσεις αλλά και διασφαλίζονται για το μέλλον μειώνοντας την 

κατανάλωση πόρων και την παραγωγή αποβλήτων. 
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Η κατανόηση της κυκλικής οικονομίας είναι ζωτικής σημασίας για τις 

επιχειρήσεις στον τομέα των τροφίμων και της εστίασης. Η έννοια 

αυτή επικεντρώνεται στο σχεδιασμό συστημάτων που 

ελαχιστοποιούν τα απόβλητα και διατηρούν τους πόρους σε κυκλοφορία. Σε αυτό 

το πλαίσιο, σημαίνει επαναχρησιμοποίηση των αποβλήτων τροφίμων σε πολύτιμα 

προϊόντα, δημιουργική χρήση των πλεοναζόντων συστατικών, ακόμη και 

ανακύκλωση της συσκευασίας τροφίμων. Η υιοθέτηση των αρχών της κυκλικής 

οικονομίας προωθεί την αποδοτικότητα των πόρων, μειώνει τα απόβλητα και 

μειώνει το περιβαλλοντικό αποτύπωμα του κλάδου. Ενθαρρύνει επίσης τις 

επιχειρήσεις να σκέφτονται ολιστικά για τις αλυσίδες εφοδιασμού τους, εξετάζοντας 

πώς τα προϊόντα μπορούν να επαναχρησιμοποιηθούν ή να ανακυκλωθούν μετά τη 

χρήση τους. Ενσωματώνοντας αυτές τις ιδέες της κυκλικής οικονομίας, ο τομέας 

των τροφίμων και της εστίασης μπορεί να διαδραματίσει σημαντικό ρόλο στην 

αντιμετώπιση της παγκόσμιας πρόκλησης της εξάντλησης των πόρων και της 

συσσώρευσης αποβλήτων. 

 

 

Σχήμα 4 - Μοντέλο κυκλικής οικονομίας (Πηγή: https://www.researchgate.net/figure/Circular-
Economy-Model-for-Disposable-Foodware-in-the-Food-Services-Industry-
Reproduced_fig2_358531456) 
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Ασκήσεις 

Προαπαιτούμενα  

Χρόνος  

Εργαλεία  

Στόχοι 

Σε αυτή την άσκηση αυτοαξιολόγησης, οι συμμετέχοντες θα 
αξιολογήσουν τις πρακτικές βιώσιμης προμήθειας τροφίμων 

παρατηρώντας, συλλέγοντας δεδομένα και αναλύοντας τα 

περιβαλλοντικά και κοινωνικά οφέλη που συνδέονται με 

καινοτόμες επιλογές συστατικών. Η άσκηση αποσκοπεί στην 
ανάπτυξη των απαραίτητων δεξιοτήτων για τη διατύπωση 

αξιολογήσεων με βάση τα παρατηρούμενα δεδομένα και τα 

αποτελέσματα της έρευνας.  

 

 

Άσκηση 1: Παρατηρήστε και συλλέξτε δεδομένα σχετικά με 

τις επιδράσεις των καινοτόμων επιλογών συστατικών 

Οδηγίες 

1.1. Επιλέξτε ένα συστατικό: Επιλέξτε ένα συστατικό που χρησιμοποιείται στο 
φαγητό ή στην τροφοδοσία σας. Θα μπορούσε να είναι μια πρωτεΐνη, ένα 

λαχανικό ή οποιοδήποτε βασικό συστατικό των πιάτων σας. 

 

1.2. Συλλογή δεδομένων: Ξεκινήστε με τη συλλογή δεδομένων σχετικά με το 
επιλεγμένο συστατικό. Τα δεδομένα αυτά θα πρέπει να περιλαμβάνουν 

πληροφορίες σχετικά με την προέλευσή του, τον τρόπο παραγωγής του, τον 

περιβαλλοντικό αντίκτυπό του και τυχόν κοινωνικές πτυχές (π.χ. δίκαιες 
εργασιακές πρακτικές στην παραγωγή). 

 

1.3. Καινοτόμες εναλλακτικές λύσεις: Έρευνα και εντοπισμός καινοτόμων 
εναλλακτικών λύσεων για το επιλεγμένο συστατικό. Αναζητήστε βιώσιμες 

επιλογές που μπορεί να είναι λιγότερο απαιτητικές σε πόρους, να έχουν μικρότερο 

αποτύπωμα άνθρακα ή να υποστηρίζουν τις τοπικές κοινότητες. 

 

 

Άσκηση 2: Ανάλυση των περιβαλλοντικών και κοινωνικών 

οφελών που συνδέονται με τις πρακτικές βιώσιμης 

προμήθειας 

Οδηγίες 

2.1. Περιβαλλοντικές επιπτώσεις: Αναλύστε τα περιβαλλοντικά οφέλη των 
καινοτόμων επιλογών συστατικών. Εξετάστε παράγοντες όπως οι μειωμένες 

εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου, η μειωμένη χρήση νερού ή η ελαχιστοποίηση 
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της διατάραξης των οικοτόπων. Συγκρίνετε αυτά τα οφέλη με το συμβατικό 

συστατικό. 

 
2.2. Κοινωνικές εκτιμήσεις: Αξιολογήστε τα κοινωνικά οφέλη των επιλογών 

βιώσιμων συστατικών. Αξιολογήστε κατά πόσον οι επιλογές αυτές συμβάλλουν σε 

δίκαιους μισθούς, στηρίζουν τις τοπικές κοινότητες ή τηρούν ηθικές εργασιακές 

πρακτικές. Αντιπαραβάλλετε αυτά τα κοινωνικά οφέλη με εκείνα των συμβατικών 
συστατικών. 

 

Άσκηση 3: Διατύπωση αξιολογήσεων με βάση τα 

παρατηρούμενα δεδομένα και τα αποτελέσματα της έρευνας 

Οδηγίες 

3.1. Σύγκριση δεδομένων: Συγκρίνετε τα δεδομένα και τα ευρήματα που 

σχετίζονται με το επιλεγμένο συστατικό και τις βιώσιμες εναλλακτικές λύσεις του. 

Σημειώστε τυχόν σημαντικές διαφορές στις περιβαλλοντικές και κοινωνικές 
επιπτώσεις. 

 

3.2. Διατύπωση αξιολόγησης: Με βάση τις παρατηρήσεις και την ανάλυσή σας, 

διατυπώστε μια αξιολόγηση της βιωσιμότητας του επιλεγμένου συστατικού. 
Εξετάστε το ενδεχόμενο να δημιουργήσετε ένα σύστημα βαθμολόγησης ή μια 

περίληψη που να ποσοτικοποιεί τα περιβαλλοντικά και κοινωνικά οφέλη και 

μειονεκτήματα κάθε επιλογής. 
 

3.3. Συστάσεις: Ολοκληρώστε την αξιολόγησή σας διατυπώνοντας συστάσεις 

για την επιχείρηση τροφίμων ή εστίασης. Θα πρέπει να εξετάσετε το ενδεχόμενο 

αντικατάστασης του επιλεγμένου συστατικού με μια πιο βιώσιμη εναλλακτική 
λύση; Ποια είναι τα πιθανά οφέλη, οι προκλήσεις και οι προβληματισμοί για την 

πραγματοποίηση αυτής της αλλαγής; 

 

 

Άσκηση 4: Αναστοχασμός και συζήτηση 

Οδηγίες 

4.1. Αυτοαναστοχασμός: Αφιερώστε λίγο χρόνο για να αναστοχαστείτε τη 

διαδικασία και τα αποτελέσματα της αξιολόγησής σας. Σκεφτείτε πώς η άσκηση 
αυτή έχει εμβαθύνει την κατανόησή σας για τη βιώσιμη προμήθεια τροφίμων και 

τον αντίκτυπο που μπορεί να έχει στην επιχείρησή σας. 

 

4.2. Ομαδική συζήτηση: Εάν εργάζεστε σε ομάδα ή τάξη, συμμετέχετε σε 
συζήτηση για να μοιραστείτε τα ευρήματα και τις αξιολογήσεις σας. Συζητήστε τις 

προκλήσεις και τις ευκαιρίες που αντιμετωπίσατε κατά τη διάρκεια αυτής της 

άσκησης και ανταλλάξτε ιδέες σχετικά με τις πρακτικές βιώσιμης προμήθειας. 
 

Αυτή η άσκηση αυτοαξιολόγησης είναι ένα πολύτιμο βήμα για την κατανόηση της 

πρακτικής εφαρμογής των αρχών της βιώσιμης προμήθειας. Εξοπλίζει τους 
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συμμετέχοντες με τις δεξιότητες να λαμβάνουν τεκμηριωμένες αποφάσεις σχετικά 

με τις επιλογές συστατικών που ευθυγραμμίζονται με τους στόχους 

περιβαλλοντικής και κοινωνικής βιωσιμότητας. 

 
Σχήμα 5 - Έμπνευση για άσκηση (Πηγή: https://www.freepik.com) 
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2.2. Αποκτήστε την υποστήριξη που απαιτείται για την 

επίτευξη πολύτιμων αποτελεσμάτων 

 

Η επίτευξη πολύτιμων αποτελεσμάτων στον τομέα των τροφίμων και της εστίασης 

απαιτεί συχνά κάτι περισσότερο από καινοτόμες ιδέες- απαιτεί αποτελεσματικές 

στρατηγικές για τη συγκέντρωση υποστήριξης και τη δημιουργία συνεργασιών. 

Εδώ, διερευνούμε βασικές στρατηγικές για την απόκτηση της υποστήριξης που 

απαιτείται για τη μετατροπή βιώσιμων λύσεων σε πραγματικότητα και τη διασφάλιση 

του μακροπρόθεσμου αντίκτυπού τους. 

 

Βρήκαμε ορισμένες αποτελεσματικές στρατηγικές (1) επικοινωνίας για τη 

συγκέντρωση υποστήριξης και (2) την οικοδόμηση συνεργασιών. Πρώτα απ' 

όλα, (3) απαιτείται ξεκάθαρο μήνυμα- για να κερδίσετε υποστήριξη, (4) 

διατυπώστε με σαφήνεια τα οφέλη και τη σημασία των βιώσιμων πρωτοβουλιών 

σας. Χρησιμοποιήστε (5) απλή γλώσσα και (6) συναρπαστικές αφηγήσεις που 

έχουν απήχηση στα ενδιαφερόμενα μέρη, είτε πρόκειται για επενδυτές, είτε για 

πελάτες, είτε για εργαζόμενους. Επιπλέον, (7) εμπλέξτε τα ενδιαφερόμενα μέρη 

από την αρχή. (8) ακούστε τις ανησυχίες και τις ιδέες τους και ενσωματώστε τα 

σχόλιά τους στα σχέδια βιωσιμότητας. Όταν τα άτομα αισθάνονται ότι η φωνή τους 

ακούγεται και εκτιμάται, είναι πιο πιθανό να υποστηρίξουν τις πρωτοβουλίες σας. 

Επίσης, (9) παρουσιάστε ιστορίες επιτυχίας, (10) αναδείξτε παραδείγματα 

παρόμοιων πρωτοβουλιών που έχουν επιτύχει, είτε στον οργανισμό σας είτε στον 

κλάδο. Οι πραγματικές ιστορίες επιτυχίας παρέχουν απτές αποδείξεις για τη 

σκοπιμότητα και τα οφέλη των βιώσιμων πρακτικών. Τέλος, (11) συνεργαστείτε 

με ομοϊδεάτες οργανώσεις, ΜΚΟ ή κυβερνητικούς φορείς. Η συνεργασία με 

άλλους που μοιράζονται τους στόχους σας για τη βιωσιμότητα μπορεί να ενισχύσει 

τις προσπάθειές σας και να προσφέρει πρόσβαση σε πολύτιμους πόρους και 

τεχνογνωσία. 

 

Σχήμα 6 - Ομαδική συνεργασία για πρωτοβουλίες βιωσιμότητας 
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Υπάρχουν επίσης στρατηγικές για την εφαρμογή των καινοτομιών 

που έχουν ερευνηθεί σε σενάρια του πραγματικού κόσμου. Πριν από την εφαρμογή 

αλλαγών μεγάλης κλίμακας, εξετάστε το ενδεχόμενο εκτέλεσης πιλοτικών έργων . 

Αυτά σας επιτρέπουν να δοκιμάζετε καινοτόμες πρακτικές σε ελεγχόμενα 

περιβάλλοντα, να συλλέγετε δεδομένα και να βελτιώνετε την προσέγγισή σας με 

βάση την ανατροφοδότηση από τον πραγματικό κόσμο. Επιπλέον, (12) επενδύστε 

στην κατάρτιση και την εκπαίδευση του προσωπικού σας. Βεβαιωθείτε ότι 

διαθέτουν τις δεξιότητες και τις γνώσεις για να εφαρμόσουν αποτελεσματικά τις 

νέες καινοτομίες. Οι δεσμευμένοι και ενημερωμένοι εργαζόμενοι είναι πιο πιθανό 

να υποστηρίξουν και να συμβάλουν σε βιώσιμες πρωτοβουλίες. Μερικές φορές, μια 

σταδιακή προσέγγιση είναι πιο πρακτική. Ενσωματώστε σταδιακά (13) τις 

καινοτομίες στις δραστηριότητές σας για να ελαχιστοποιήσετε τις διαταραχές και 

να επιτρέψετε προσαρμογές ανάλογα με τις ανάγκες. Τέλος, (14) αξιολογείτε και 

προσαρμόζετε συνεχώς τις καινοτομίες σας με βάση τα δεδομένα απόδοσης και 

την ανατροφοδότηση. (15) Να είστε ανοιχτοί σε αλλαγές και βελτιώσεις καθώς 

μαθαίνετε περισσότερα για το τι λειτουργεί καλύτερα για τον οργανισμό σας. 

 

Πώς μπορούμε να παρακολουθούμε και να αξιολογούμε τον αντίκτυπο των 

βιώσιμων λύσεων με την πάροδο του χρόνου; 

 

 Συλλογή δεδομένων: Εφαρμόστε ισχυρά συστήματα συλλογής δεδομένων 

για την παρακολούθηση του περιβαλλοντικού, κοινωνικού και οικονομικού 
αντίκτυπου των βιώσιμων λύσεών σας. Τα δεδομένα αυτά χρησιμεύουν ως 

απόδειξη της αποτελεσματικότητας των πρωτοβουλιών σας και παρέχουν 

πληροφορίες για τη λήψη μελλοντικών αποφάσεων. 

 

 Τακτικοί έλεγχοι: Διενέργεια τακτικών ελέγχων βιωσιμότητας για την 

αξιολόγηση της προόδου και τον εντοπισμό των τομέων που χρειάζονται 
βελτίωση. Η διαφανής αναφορά των αποτελεσμάτων ενισχύει την 

εμπιστοσύνη των ενδιαφερομένων μερών και αποδεικνύει τη δέσμευσή σας 

για συνεχή βελτίωση. 

 

 Ορίστε στόχους και μετρήσεις: Καθορίστε σαφείς στόχους βιωσιμότητας 

και βασικούς δείκτες απόδοσης (KPIs) για τη μέτρηση της προόδου. Να 
επανεξετάζετε και να προσαρμόζετε τακτικά αυτούς τους στόχους με βάση τα 

εξελισσόμενα πρότυπα του κλάδου και τις βέλτιστες πρακτικές. 

 

Μια άλλη σημαντική πτυχή είναι η συνεργατική μάθηση και η 

ανατροφοδότηση από ομότιμους. Γίνετε μέλος σε κλαδικές ενώσεις, φόρουμ ή 

δίκτυα που επικεντρώνονται στη βιωσιμότητα στον τομέα των τροφίμων και της 

εστίασης. Αυτές οι πλατφόρμες παρέχουν ευκαιρίες για συνεργατική μάθηση, 

ανταλλαγή γνώσεων και λήψη ανατροφοδότησης από ομότιμους. Στη συνέχεια, 

δημιουργήστε βρόχους ανατροφοδότησης εντός του οργανισμού σας, όπου οι 

εργαζόμενοι και τα ενδιαφερόμενα μέρη μπορούν να μοιράζονται γνώσεις, 
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προτάσεις και ανησυχίες σχετικά με τις πρωτοβουλίες βιωσιμότητας. 

Ενθαρρύνετε τον ανοιχτό και ειλικρινή διάλογο για να προωθήσετε 

μια κουλτούρα συνεχούς βελτίωσης. Επιπλέον, συγκρίνετε τις 

προσπάθειές σας για βιωσιμότητα με εκείνες παρόμοιων επιχειρήσεων ή ηγετών του 

κλάδου. Η συγκριτική αξιολόγηση με άλλους μπορεί να προσφέρει πολύτιμες 

γνώσεις και να παρακινήσει την ομάδα σας να προσπαθήσει για την αριστεία. 

 

Σχήμα 7 - Συνεργατική μάθηση και ανατροφοδότηση από ομότιμους στη βιομηχανία τροφίμων 

 

Συμπερασματικά, η υποστήριξη βιώσιμων πρωτοβουλιών στον τομέα των 

τροφίμων και της εστίασης απαιτεί αποτελεσματική επικοινωνία, πρακτικές 

στρατηγικές εφαρμογής, συνεχή παρακολούθηση και αξιολόγηση και δέσμευση για 

συνεργατική μάθηση. Με την εφαρμογή αυτών των στρατηγικών, οι επιχειρήσεις 

μπορούν όχι μόνο να επιτύχουν πολύτιμα αποτελέσματα αλλά και να συμβάλουν σε 

έναν πιο βιώσιμο και ανθεκτικό κλάδο. 
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Άσκηση 3 

Προαπαιτούμενα / 

Χρόνος 1 ώρα 

Εργαλεία  Πίνακας ή flip chart και μαρκαδόροι 

 Έντυπα με μελέτες περιπτώσεων (προαιρετικά) 

 Πρόσβαση στο διαδίκτυο για έρευνα (εάν απαιτείται) 

Στόχοι Διερεύνηση στρατηγικών για την επίτευξη πολύτιμων 

αποτελεσμάτων στον τομέα των τροφίμων και της εστίασης, με 

έμφαση στις αρχές της βιωσιμότητας και της καινοτομίας. 

Οδηγίες 

Η άσκηση αυτή θα πρέπει να πραγματοποιείται, όταν είναι δυνατόν, σε ομάδα. 

 

Βήμα 1: Ανάλυση μελέτης περίπτωσης (20 λεπτά) 

 Αναλύστε τις μελέτες περίπτωσης που παρουσιάζονται στο τέλος αυτού του 

κεφαλαίου, εστιάζοντας στα ακόλουθα σημεία: 

o Προσδιορίστε τις αρχές της βιωσιμότητας και της καινοτομίας στο 

σενάριο. 

o Συζητήστε τα πιθανά οφέλη και τις προκλήσεις που συνδέονται με τις 

προτεινόμενες αλλαγές. 

o Καταιγισμός ιδεών για πρόσθετες στρατηγικές που θα μπορούσε να 

εξετάσει η επιχείρηση για να επιτύχει πολύτιμα αποτελέσματα. 

 

Βήμα 2: Ομαδική συζήτηση (15 λεπτά) 

 Στη συνέχεια, κάθε ομάδα θα πρέπει να παρουσιάσει την ανάλυση της μελέτης 

περίπτωσης στην τάξη. Ενθαρρύνετε τις συζητήσεις και τις ερωτήσεις των 

άλλων ομάδων. 

 

Βήμα 3: Αναστοχασμός και σχέδιο δράσης (10 λεπτά) 

 Μαζί με τους άλλους μαθητές, συμμετέχετε σε μια συνεδρία προβληματισμού. 

Σκεφτείτε τις ακόλουθες ερωτήσεις: 

1) Τι μάθατε για τη βιωσιμότητα και την καινοτομία στον τομέα των τροφίμων 

και της εστίασης από αυτές τις μελέτες περιπτώσεων; 

2) Πώς μπορούν οι επιχειρήσεις να εξισορροπήσουν την επιδίωξη πολύτιμων 

αποτελεσμάτων με τις περιβαλλοντικές και κοινωνικές τους ευθύνες; 

3) Ποια είναι μερικά πρακτικά βήματα που μπορούν να λάβουν οι επιχειρήσεις 

για να εφαρμόσουν βιώσιμες πρακτικές; 
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Με βάση τη συζήτηση, κάθε ομάδα θα πρέπει να δημιουργήσει ένα σύντομο σχέδιο 

δράσης. Σε αυτό το σχέδιο, θα πρέπει να περιγράψετε πώς μια επιχείρηση θα 

μπορούσε να εφαρμόσει βιώσιμες πρακτικές και καινοτόμες προσεγγίσεις στον τομέα 

των τροφίμων και της εστίασης. Να είστε συγκεκριμένοι και ρεαλιστές. 

 

Βήμα 4: Παρουσίαση (10 λεπτά) 

 Παρουσιάστε το σχέδιο δράσης σας στην τάξη, τονίζοντας τις βασικές 

στρατηγικές και τα πρακτικά βήματα. 

 

Βήμα 5: Συμπέρασμα (5 λεπτά) 

 Συνοψίστε τα βασικά συμπεράσματα και τονίστε τη σημασία της βιωσιμότητας 

και της καινοτομίας για την επίτευξη πολύτιμων αποτελεσμάτων στον τομέα 

των τροφίμων και της εστίασης. 

 

 

ΜΕΛΕΤΗ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗΣ - The Green Café & BioCatering 

 

Η Ρουμανία, μια γραφική χώρα της Ανατολικής Ευρώπης, δεν είναι γνωστή μόνο 

για τα εντυπωσιακά τοπία της, αλλά και για την πλούσια γαστρονομική της 

κληρονομιά. Τα τελευταία χρόνια, ο τομέας των τροφίμων και της εστίασης στη 

Ρουμανία έχει υποστεί μετασχηματισμό προς την κατεύθυνση της υιοθέτησης 

βιώσιμων πρακτικών.  

Αυτή η μελέτη περίπτωσης διερευνά την πορεία δύο επιχειρήσεων στη Ρουμανία, 

καταδεικνύοντας τις προσπάθειές τους να υιοθετήσουν τη βιωσιμότητα και 

ταυτόχρονα να ευδοκιμήσουν σε μια ανταγωνιστική αγορά. 

 

Περίπτωση 1: Το Πράσινο Καφέ
 

Το Green Café, που βρίσκεται στην 

καρδιά του Βουκουρεστίου, είναι ένα 

δημοφιλές καφενείο και εστιατόριο. Το 

2018, οι ιδιοκτήτες του καφέ 

ξεκίνησαν ένα ταξίδι βιωσιμότητας για 

να μειώσουν το περιβαλλοντικό τους 

αποτύπωμα και να δημιουργήσουν μια 

πιο οικολογική γευστική εμπειρία. 
 

Σχήμα 8 - Πηγή: 
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https://www.facebook.com/GreenCafeJuiceBa r

 

Ακολουθούν ορισμένες βιώσιμες πρακτικές που εφαρμόζονται: 

 

 Τοπική προμήθεια: συμπεριλαμβανομένων των κόκκων καφέ, των 

λαχανικών και των γαλακτοκομικών προϊόντων. Με αυτόν τον τρόπο, 

υποστηρίζουν τους τοπικούς αγρότες και μειώνουν τα χιλιόμετρα τροφίμων. 

 

 Μείωση αποβλήτων: Έχουν εφαρμόσει μια ολοκληρωμένη στρατηγική 

μείωσης των αποβλήτων. Αυτό περιλαμβάνει την κομποστοποίηση των 
αποβλήτων τροφίμων, την ανακύκλωση και τη χρήση φιλικών προς το 

περιβάλλον συσκευασιών. Οι πελάτες ενθαρρύνονται να φέρνουν τα 

επαναχρησιμοποιούμενα ποτήρια τους και το καφέ προσφέρει έκπτωση ως 

κίνητρο. 

 

 Ενεργειακή απόδοση: Η καφετέρια έχει επενδύσει σε ενεργειακά 
αποδοτικές συσκευές και φωτισμό. Χρησιμοποιούν επίσης το φυσικό φως 

κατά τη διάρκεια της ημέρας, μειώνοντας την κατανάλωση ενέργειας. 

 

 Καινοτομία στο μενού: μειώνοντας το αποτύπωμα άνθρακα που συνδέεται 

με την παραγωγή κρέατος. Ενσωματώνουν επίσης εποχιακά συστατικά, 

προωθώντας τη βιωσιμότητα και την ποικιλία. 

 

Το Green Café έχει σημειώσει σημαντική αύξηση των πελατών του, οι οποίοι 

εκτιμούν τη δέσμευσή του για βιωσιμότητα. Μείωσαν το κόστος διάθεσης των 

αποβλήτων τους και είδαν εξοικονόμηση ενέργειας. Οι πρωτοβουλίες τους για τη 

βιωσιμότητα δεν έχουν μόνο θετικό περιβαλλοντικό αντίκτυπο, αλλά έχουν επίσης 

ενισχύσει τη φήμη του εμπορικού τους σήματος. 

 

Περίπτωση 2: BioCatering
 

Η BioCatering είναι μια εταιρεία 

τροφοδοσίας με έδρα την Κλουζ-

Ναπόκα, που ειδικεύεται σε 

εκδηλώσεις, γάμους και εταιρικές 

συγκεντρώσεις. Αναγνωρίζοντας την 

αυξανόμενη ζήτηση για βιώσιμη 

τροφοδοσία, αποφάσισαν να 

ενσωματώσουν φιλικές προς το 

περιβάλλον πρακτικές στο 

επιχειρηματικό τους μοντέλο. Σχήμα 9 - Πηγή: 

https://prestigecatering.ch/category/blog/ 



 

Το έργο SSPICE IT! συγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή στο πλαίσιο του 

προγράμματος Erasmus+. 
 

Το περιεχόμενο της παρούσας δημοσίευσης αντικατοπτρίζει μόνο την άποψη της κοινοπραξίας 
SSPICE IT και η Επιτροπή δεν ευθύνεται για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που 

περιέχει. 

 

Οι βιώσιμες πρακτικές που εφαρμόστηκαν από την εταιρεία αυτή είναι: 

 Προγραμματισμός μενού: BioCatering δίνει έμφαση στα εποχιακά και τοπικά 
προμηθευόμενα συστατικά στα μενού του. Συνεργάζονται στενά με τοπικούς 

αγρότες και προμηθευτές για να διασφαλίσουν τη φρεσκάδα και να μειώσουν το 

αποτύπωμα άνθρακα των πιάτων τους. 

 

 Μηδενικά απόβλητα τροφίμων: Η εταιρεία έχει υιοθετήσει πολιτική μηδενικών 

αποβλήτων τροφίμων. Το φαγητό που περισσεύει δωρίζεται σε τοπικές 
φιλανθρωπικές οργανώσεις και τα οργανικά απόβλητα κομποστοποιούνται. Αυτή 

η προσέγγιση όχι μόνο μειώνει τα απόβλητα αλλά βοηθά και όσους έχουν ανάγκη. 

 

 Επαναχρησιμοποιούμενα επιτραπέζια σκεύη: Η BioCatering χρησιμοποιεί 

επαναχρησιμοποιούμενα επιτραπέζια σκεύη και σκεύη στις εκδηλώσεις, όποτε είναι 

δυνατόν. Ενθαρρύνουν επίσης τους πελάτες να επιλέγουν αυτή την επιλογή, 
μειώνοντας τα πλαστικά απόβλητα μιας χρήσης. 

 

 Ενεργειακά αποδοτικός εξοπλισμός εστίασης: Η εταιρεία έχει επενδύσει σε 
ενεργειακά αποδοτικό εξοπλισμό κουζίνας και οχήματα. Χρησιμοποιεί επίσης 

μεθόδους μαγειρέματος που εξοικονομούν ενέργεια, όπως το επαγωγικό 

μαγείρεμα. 

 

Η δέσμευση της BioCatering για βιωσιμότητα την έχει αναδείξει σε ηγέτη στον τομέα των 

φιλικών προς το περιβάλλον υπηρεσιών τροφοδοσίας στη Ρουμανία. Η καινοτόμος 

προσέγγισή τους για τη μείωση των αποβλήτων τροφίμων και την προώθηση της τοπικής 

προμήθειας έχει συγκεντρώσει την προσοχή των πελατών που αναζητούν ηθικές και 

βιώσιμες επιλογές τροφοδοσίας. 

 

Συνοψίζοντας, ο τομέας των τροφίμων και της εστίασης στη Ρουμανία υφίσταται έναν 

αξιοσημείωτο μετασχηματισμό προς την κατεύθυνση της βιωσιμότητας. Επιχειρήσεις 

όπως η The Green Café και η BioCatering πρωτοπορούν ενσωματώνοντας βιώσιμες 

πρακτικές στις δραστηριότητές τους. Δίνοντας προτεραιότητα στις τοπικές  

προμήθειες, τη μείωση των αποβλήτων, την ενεργειακή απόδοση και την 

καινοτομία στα μενού, όχι μόνο συμβάλλουν στην περιβαλλοντική και κοινωνική 

ευημερία, αλλά απολαμβάνουν επίσης αυξημένη αφοσίωση των πελατών και 

ανταγωνιστικό πλεονέκτημα στην αγορά. Οι περιπτώσεις αυτές χρησιμεύουν ως 

εμπνευσμένα παραδείγματα για άλλους στον κλάδο που επιθυμούν να υιοθετήσουν 

βιώσιμες πρακτικές στη Ρουμανία και πέραν αυτής. 



 

28 
 

 

 

 

 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ 

 

Βιβλιογραφία 

1. Kissflow, (2022, 11 Αυγούστου). The Importance of Collaboration in the 

Workplace. https://kissflow. 

2. Gherca I., (2023, 24 Μαρτίου). Συνεργασία στον εργασιακό χώρο: .  

3. Πράγματι Συντακτική ομάδα, (2023, 28 Φεβρουαρίου). 10 λόγοι για τους 

οποίους η συνεργασία είναι σημαντική στον εργασιακό χώρο. https://www. 

4. Carey J., The Importance of Training in a Restaurant. https://smallbusiness. 

5. Goodman Fielder Food Service, (2023, 25 Μαρτίου). The Importance of 

Mentorships in Hospitality. https://www. 

6. Fox D., (2021, 4 Ιουνίου). The Value of Mentorship in the Restaurant Business. 

https://www. 

7. Krook D., The Restaurant Industry's Mentorship Crisis and How to Fix It. 

https://www. 

8. Brizo FoodMetrics, Πώς η τεχνολογία αλλάζει τη βιομηχανία τροφίμων. 

https://brizodata. 

9. Van Soest T., Ψηφιακός μετασχηματισμός στη βιομηχανία τροφίμων: .  

10.Voicu L., (2023, 23 Ιουνίου). 8 βέλτιστες πρακτικές για αποτελεσματική 

επικοινωνία στο εστιατόριο. https://www. 

11.Raeburn A., (2023, 8 Ιανουαρίου). Δημιουργήστε ένα σχέδιο δράσης που 

οδηγεί σε αποτελέσματα. https://asana. 

12.Herrity J., (2023, 31 Ιουλίου). Πώς να γράψετε ένα σχέδιο δράσης (με 

υπόδειγμα και παράδειγμα). https://www. 

13.Greene J., (2019, 30 Ιουλίου). How to Prioritize When Everything Feels 

Important. https://zapier. 

14.Hashem N., (2023, 19 Ιανουαρίου). ΘΈΤΟΝΤΑΣ ΣΤΌΧΟΥΣ S.M.A.R.T. ΓΙΑ ΤΗΝ 

ΕΠΙΧΕΊΡΗΣΗ ΕΣΤΙΑΤΟΡΊΟΥ ΣΑΣ. https://bimpos. 

15.Flexcatering, (2023, 6 Ιουνίου). Καθορισμός και επίτευξη των στόχων σας στην 

τροφοδοσία: A Step-by-Step Guide to Success. https://www. 

https://kissflow.com/digital-workplace/collaboration/importance-of-collaboration-in-the-workplace/
https://www.touchpoint.com/blog/collaboration-in-the-workplace/
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/why-is-collaboration-important
https://smallbusiness.chron.com/importance-training-restaurant-75676.html
https://www.gffoodservice.com.au/idea/the-importance-of-mentorships-in-hospitality/
https://www.qsrmagazine.com/outside-insights/value-mentorship-restaurant-business
https://www.touchbistro.com/blog/the-restaurant-industry-s-mentorship-crisis/
https://brizodata.com/en/how-technology-is-changing-the-foodservice-industry/#:~:text=Restaurants%20are%20now%20able%20to,for%20a%20large%20kitchen%20staff
https://www.the-future-of-commerce.com/2021/04/23/digital-transformation-in-food-industry/#:~:text=There%20are%20several%20benefits%20of,efficient%20and%20sustainable%20supply%20chain
https://www.gloriafood.com/effective-restaurant-communication
https://asana.com/resources/action-plan
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/how-to-write-an-action-plan
https://zapier.com/blog/how-to-prioritize/
https://bimpos.com/blog/how-to-set-smart-restaurant-goals-for-the-new-year
https://www.flexcateringhq.com/setting-and-achieving-your-catering-goals-a-step-by-step-guide-to-success/


 

29 
 

16.The Restaurant Times powered by POSIST Technologies. Βασικά καθήκοντα 

και ευθύνες ενός διευθυντή υπηρεσιών τροφίμων. https://www. 

17.Rowland O., (2023, 21 Ιουνίου). Διευθυντής εστιατορίου: περιγραφή εργασίας. 

https://targetjobs.co.uk/careers-advice/job-descriptions/restaurant-

manager-job-description   

18.Πράγματι, (2023, 15 Απριλίου). Περιγραφή εργασίας Caterer: .  

19.Nelson K., (2023, 24 Ιανουαρίου). 15 Ρόλοι και ευθύνες του προσωπικού 

εστιατορίων: Δημιουργήστε την ομάδα των ονείρων σας. https://www. 

20.Rossingol N., (2023, 26 Ιουνίου). Τι είναι η ανοικτή επικοινωνία και γιατί έχει 

σημασία στον εργασιακό χώρο. https://www. 

21.RESTOBIZ, (2023, 27 Ιουνίου). Αποτελεσματικές στρατηγικές επικοινωνίας για 

εστιάτορες. https://www. 

22.Holtzapple A., (2018, 06 Φεβρουαρίου). ΈΞΙ ΣΥΜΒΟΥΛΈΣ ΓΙΑ ΤΗ ΔΙΑΧΕΊΡΙΣΗ 

ΣΥΓΚΡΟΎΣΕΩΝ ΜΕ ΥΠΑΛΛΉΛΟΥΣ ΕΣΤΙΑΤΟΡΊΩΝ. https://www. 

23.Quast L., (2011, 31 Οκτωβρίου). Πώς το να γίνετε μέντορας μπορεί να 

ενισχύσει την καριέρα σας. Forbes https://www.forbes 

24.actiTIME, (2021, Απρίλιος). 10 τρόποι για να ιεραρχήσετε τις εργασίες σας όταν 

όλα είναι ύψιστης προτεραιότητας (+ Φύλλα εργασίας). https://www. 

25.SCRUMstudy, (2022, Νοέμβριος 09). Various Methods for User Story 

Prioritization. https://www. 

26.Güzelsevdi, C., (2021, 29 Σεπτεμβρίου). Μάθηση και Ανάπτυξη/Επιχειρησιακή 

εκπαίδευση ομάδων. Projectcubicle. https://www. 

 

https://www.posist.com/restaurant-times/usa/food-service-manager-duties-and-responsibilities.html
https://targetjobs.co.uk/careers-advice/job-descriptions/restaurant-manager-job-description
https://targetjobs.co.uk/careers-advice/job-descriptions/restaurant-manager-job-description
https://www.indeed.com/hire/job-description/caterer
https://www.lightspeedhq.com.au/blog/restaurant-staff-roles-responsibilities/
https://www.runn.io/blog/open-communication
https://www.restobiz.ca/effective-communication-strategies-for-restaurant-owners/
https://www.vulcanequipment.com/blog/six-tips-managing-conflict-restaurant-employees
https://www.forbes.com/sites/lisaquast/2011/10/31/how-becoming-a-mentor-can-boost-your-career/?sh=28b1d17c5f57
https://www.actitime.com/time-management/how-to-prioritize-top-priority-tasks
https://www.scrumstudy.com/article/various-methods-for-user-story-prioritization
https://www.projectcubicle.com/what-is-moscow-analysis-and-moscow-method/

	Περίπτωση 1: Το Πράσινο Καφέ
	Περίπτωση 2: BioCatering

